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��� �  DOZULE  
 Rappel historique 
 
 
C’est la création, il a deux siècles, d’un axe routier entre Caen et Rouen qui a entraîné le 
déplacement du centre de Dozulé le long de cet axe. 
 
Cette infrastructure nouvelle a permis le développement de son activité commerciale et de sa 
population. 
 
Sous Louis Philippe, Dozulé devient chef lieu de canton au détriment de Dives sur Mer. 
 
La population passe de 280 habitants à la fin du 18 ème siècle à 1000 habitants en 1846. 
 
Bien placé en matière de communication, Dozulé ne profite pas de la révolution industrielle. 
 
Son activité économique reste centrée sur l’agriculture et l’élevage. 
 
 
 
 
 

��� �  DOZULE 
  Présentation 
 
 
Au recensement de 2006, Dozulé est une ville de 1837 habitants (1615 habitants en 1999), 
située à 28 km de Caen, 28 km de Lisieux, 10 km de Dives sur Mer. 
 
Dozulé est le siège de la Communauté de Communes (Copadoz) qui regroupe  19 Communes 
et 5421 habitants en 2006 contre 4981 habitants en 1999, soit une augmentation de 8,8 %. 
 
Dozulé est un bourg rural, au cœur d’une région herbagère, qui représente un pôle de services 
pour la zone rétro-littoral de Cabourg - Dives. 
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��� �  Présentation du territoire 
  Paysage Institutionnel  PAYS d’AUGE 
 

Le Pays d’Auge comporte 12 Communautés de communes, soit 213 communes regroupant 
environ 150 000 habitants. 
 

 

 
 

 
 

��� �  Une répartition démographique hétérogène 
 

Copadoz représente 3 ,4 % de la population  du Pays d’Auge et se situe entre la Communauté 
de Communes Estuaire de la Dives, (8,6 % de la population du P.A) et la Communauté de 
Communes de Cambremer (3,5 % de la population du P.A). 
 

 

Poids démographique des CDC 
 

 
Sources : Insee RGP 1999, portrait du territoire Pays d’Auge, Infographe PAE, mars 2004 
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��� �  Une évolution démographique inégale 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Les histogrammes précédents reflètent trois zones qui se distinguent par leurs caractéristiques 
sur le territoire : 
 
 
��� �  La frange littorale (CDC de Honfleur, Cœur Côte Fleurie et Estuaire de la Dives) 
enregistre les plus fortes progressions entre 1990 et 1999. 
Cette évolution est due principalement au solde migratoire positif. Ainsi cette zone connaît  
un renouvellement de sa population du fait de son attractivité. 
 
 
��� �  Le centre du Pays d’Auge où nous constatons un phénomène de périurbanisation avec 
une perte de population de la CDC de Lisieux au profit des CDC limitrophes comme Pays 
d’Auge Dozuléen, Moyaux, Cambremer, Blangy-Pont l’Evêque.  
 
 
��� �  Le Sud du Pays d’Auge (les CDC Pays de Livarot, Trois Rivières et Pays de l’Orbiquet) 
est caractérisé par une stagnation démographique avec un solde naturel légèrement positif  
et un solde migratoire négatif.  
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��� �  Présentation du territoire – Paysage institutionnel 
 SCOT 
 
 
 
Le Pays d’Auge comporte deux Schémas de Cohérence Territoriale (SCOT) : Nord Pays 
d’Auge et Sud Pays d’Auge. 
Le SCOT Nord Pays d’Auge comporte les Communautés de Communes suivantes : 
 
 
 
 
 
 
��� �  Blangy Pont l’Evêque Intercom 
��� �  Coeur Côte Fleurie 
��� �  Cambremer 
��� �  Honfleur 
��� �  Estuaire de la Dives 
��� �  Dozulé  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

��� �  Un dynamisme  démographique 
  
 
Le territoire du SCOT se compose d’un littoral urbain dont la densité de population est élevée, 
et d’un arrière-pays très rural. Deux habitants sur trois habitent dans les unités urbaines. 
 
En 1999, la population du SCOT atteint 73 188 habitants. La croissance annuelle est de 0.7%, 
contre 0.5% pour le Calvados. Le dynamisme démographique apparaît à partir de 1982. Les 
chiffres partiels de 2004  témoignent d’une accélération de ce dynamisme démographique. 
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��� �  Un dynamisme démographique 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
��� �  Un dynamisme démographique 
 
 
 
La croissance démographique s’explique principalement par le solde migratoire en expansion. 
Le solde naturel (+0.23% /an) est inférieur au taux du département (+0.43% /an). 
 
L’accélération du vieillissement de la population se poursuit car le périmètre du SCOT 
accueille une part de seniors (+ de 60 ans), 25% plus importante que dans le total du 
département. 
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��� �  Un dynamisme démographique 
 
 
 

 
 
 
 

��� �  Projection de population de nos jours à 2030 
 
La population du SCOT atteindrait 77 000 à 79 000 habitants. La croissance devrait continuer 
jusqu’en 2020 et décroître après cette date. 
 
 
 

��� �  Un positionnement géographique et géo touristique favorable 
 
 

�  A proximité de l’estuaire de la Seine et de la Région parisienne. 
�  A proximité des ports de Caen, Honfleur et du Havre, véritables portes maritimes de 

l’Europe. 
�  Un réseau autoroutier qui relie ce territoire avec l’Europe Continentale, l’arc 

Atlantique et l’Europe du Nord. 
�  Au cœur du losange Caen – Rouen – Le Havre - Lisieux, une métropole en devenir. 

      �   A proximité de la façade maritime (atout pour le tourisme) et des territoires ruraux        
(produits AOC, élevage…). 
�   Qualité paysagère : variété, relief, densité de population faible, patrimoine historique 
et architectural. 
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��� �  Infrastructures 
 
 
Le chef lieu  du canton bénéficie d’une situation géographique plutôt favorable et 

d’infrastructures routières tournées vers l’extérieur. 

 

�  Axes Est/Ouest : A13 et RD 675 (Rouen – Caen) 
�  Vers le côte RD 400 (Cabourg –Dives) 
�  Vers le sud RD85 RD49 et RD45 

 
La RD 675 voit passer environ 5.500 véhicules par jour dont 6 % de poids lourds. 
 
 
L’autoroute A 13  a un  trafic en légère expansion ces dernières années. 
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Présentation de COPADOZ 
 
��� �  Démographie 
 
 

Après une diminution jusqu’en 1968, lié à un solde migratoire négatif, la population de 
Copadoz connaît une croissance continue. 
 
Les arrivées, plus nombreuses que les départs, associées à un solde naturel stable, permettent 
au territoire de se démarquer positivement de l’ensemble du Pays d’Auge. 
 
A partir de 1982, la croissance a été supérieure a celle du Calvados (zone de comparaison). 
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La population de Copadoz est passée de 4981 habitants en 1999 à 5421 habitants en 2006, soit 
une variation de plus de 9 %. 
 
Six communes ont une population stable, 11 sont en augmentation que l’on peut lier en partie 
à la croissance du parc de logements durant la période. 
 
Enfin 2 communes perdent des habitants. 
 
 

Evolution de la population de 1999 à 2006 
        

Communes 
Population sans 

doubles comptes en 
1999 

Population 
Municipale en 2006 Evolution en %  

ANGERVILLE 123 125 2% 
ANNEBAULT 347 400 15% 
BASSENEVILLE 263 258 -2% 
BOURGEAUVILLE 150 142 -5% 
BRANVILLE 147 188 28% 
BRUCOURT 120 129 8% 
CRESSEVEUILLE 212 272 28% 

CRIQUEVILLE EN 
AUGE 155 186 20% 
DANESTAL 236 265 12% 
DOUVILLE EN AUGE 197 219 11% 
DOZULE 1615 1837 14% 
GOUSTRANVILLE 187 177 -5% 
GRANGUES 241 220 -9% 
HEULAND 71 85 20% 
PERIER EN AUGE 145 139 -4% 
PUTOT EN AUGE 330 295 -11% 
ST JOUIN 196 209 7% 
ST LEGER DUBOSQ 165 182 10% 
ST VAAST-EN-AUGE 81 93 15% 
TOTAL 4981 5421 9% 
 

Source : INSEE – recensements de la population 
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��� �  Un déficit de population dans la catégorie des 15 – 29 ans 
 
 
La communauté de communes se situe dans la moyenne du département en  ce qui concerne 
les classes d’âges les plus jeunes. 
 
Les plus de 60 ans sont proportionnellement plus nombreux que dans le département. 
 
A noter le déficit de la classe d’âge 15 – 25 ans. 
 
 

 
 

��� �  Un changement dans la structure familiale de Copadoz. 
 
Le nombre de ménages d’une personne est en augmentation (+ 33,8 %) entre 1990 et 1999, 
ainsi que celui des familles monoparentales (+ 60 %). 
 
Dans le Calvados, les hausses sont respectivement de plus de 32 % et de plus 21 %. 
 
La typologie des ménages change et aboutit à une baisse du nombre moyen de personnes par 
ménage (2,8 en 1990 à 2,6 en 1999). 
 
Le  nombre de personnes seules, de familles  monoparentales et de couples sans enfants 
devient plus important. 
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��� �  Une plus forte représentation des agriculteurs et des artisans, 
commerçants, chefs d’entreprise. 
 
 
En 1999, dans Copadoz, l’agriculture concerne près de deux fois plus d’actifs que dans le 
département. 
 
Entre 1990 et 1999, on assiste à une baisse des agriculteurs (-31%), des artisans, commerçants 
et chefs d’entreprise (-9,3 %). 
 
Néanmoins, on constate un accroissement pour les autres catégories socio professionnelles 
(cadres, employés, professions intermédiaire). 
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��� �  Logement 
 
 

 
 
 
Les actifs travaillent de plus en plus loin de leur domicile et allient les habitudes de 
consommation avec leurs déplacements domicile – travail. 
 
Dans Copadoz, entre 1990 et 1999, le nombre de logements a augmenté pour les résidences 
secondaires et les résidences principales respectivement de + 17 ,7 % et 19 %. Dans le 
Calvados, pour la même période, la hausse était  respectivement de 12,1 % et 13,5 %. 
 
Le poids des résidences secondaires (26,5 %) est supérieur  à celui du Calvados (19,2%), mais 
inférieur à celui observé dans le Pays d’Auge.  
 
Le taux de vacance est relativement faible et identique à celui du Calvados (4,6 %). 
 
Un regard sur la période de construction  des logements, montre un parc ancien assez 
important (près d’un logement sur 3 a été construit avant 1915) et plus de 18 %  des 
logements ont été construits après 1990, soit bien plus que les valeurs moyennes du Pays 
d’Auge (8,9 %). 
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��� �  Résidences principales selon le statut d’occupation en 1999 
 
Les propriétaires occupent 66 % des logements, un pourcentage supérieur à la moyenne du 
Calvados (52,7 %). 
 
Ceci s’explique par la présence d’un type d’habitat majoritairement individuel. 
 
Le parc locatif privé loge près d’un ménage sur 5, contre 1 ménage sur 4 dans le Calvados. 
 
Le parc locatif HLM, plus faiblement représenté que dans le Calvados (18,5%), ne regroupe 
que 9,3 % des logements. 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
��� �  Evolution des logements individuels et collectifs de 1999 à 2007 
 dans COPADOZ 
 

AU 31/12 
Logements 
collectifs 

commencés 

Logements 
individuels 

commencés 

Total de 
logements 

commencés 
1999 0 49 49 
2000 13 25 38 
2001 4 34 38 
2002 0 29 29 
2003 0 6 6 
2004 0 30 30 
2005 9 34 43 
2006 0 33 33 
2007 0 18 18 

TOTAL 26 258 284 
 

Source : DRE Basse Normandie - 2008 / Traitement CCI du Pays d'Auge 
 
 

 
La majorité des logements commencés entre 2000 et 2007, sont des logements individuels. Le 
rythme de construction est d’environ 30 logements par an. 
 



  17 

��� �  L’immobilier en 2006 
 
Les prix des transactions foncières et immobilières de l’année 2006, issus de l’exploitation du 
fichier MIN (Marché Immobilier des Notaires), font apparaître dans la Communauté de 
Communes du pays d’Auge dozuléen des prix sensiblement plus élevés que ceux relevés en 
moyenne dans L’Estuaire de la Seine. 
 
C’est particulièrement le cas des terrains à bâtir dont le prix est deux tiers plus élevé que le 
prix moyen dans l’Estuaire (mais le nombre de transactions est faible), le prix des maisons 
étant supérieur de 3,6 %. 
 
En ce qui concerne l’origine géographique des acquéreurs, on remarque que la quasi-totalité 
des acheteurs de maisons est domiciliée hors de Normandie, la région parisienne fournissant à 
elle seule un quart des acquéreurs. 

 
Prix des biens selon leur type 

Prix moyen en 
euros 

Pays d'Auge 
Dozuléen 

Pays 
d'Auge 

Maisons 187500 213800 
Terrains 89800 55700 
Appartement 
(m²) non significatif 2910 

 
Source : Fichiers des Notaires – Traitement AURH 

 

 
 
��� �  Population active, emploi 
 
La population active ayant un emploi a augmenté de 13,5 % entre 1990 et 1999, contre une  
hausse de 4,7 % dans le Calvados. 
 
Copadoz, est caractérisé par un taux d’activité qui a augmenté de 1 point de 1990 à 1999. 
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Entre 1990 et 1999, l’emploi au lieu de travail a augmenté de 3,4 % sur le territoire de 
Copadoz, contre +4,4 % dans le Calvados. 
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Durant la même période, seul le secteur agricole a évolué négativement. Dans le secteur 
tertiaire, les services aux entreprises se sont fortement développés. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Copadoz compte environ 1200 emplois au lieu de travail. 
 
Un emploi sur 4 relève du secteur éducation, santé, action sociale. Le commerce et surtout 
l’agriculture emploient en proportion plus de personnes que dans le Calvados. 
 
 
 
 
��� �  Evolution de l’emploi dans Copadoz 
 

 
En 2007, Copadoz compte 983 salariés dans le secteur privé. 
 
Copadoz présente une économie tournée vers le tertiaire : 79 % des emplois salariés se situent 
dans ce secteur, contre 52 % dans le Calvados. 
 
Le poids de l’industrie est très faible. 
 
Sur la période 2000 – 2007, on constate une évolution de l’emploi de 24 % qui profite 
principalement aux services (+ 30 %) et au commerce (+ 22 %). 
 
Pour la même période dans le Calvados, les services ont augmenté de 14 % et le commerce de 
+ 11 %. 
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Sources : URSSAF- Basse Normandie 2008 – Traitement CCI du Pays D’Auge 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sources : URSSAF- Basse Normandie 2008 – Traitement CCI du Pays D’Auge 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

EVOLUTION DES EFFECTIFS INSCRITS DU SECTEUR PRIVE 
       
 PAYS DOZULEEN CALVADOS 
 2007 Variation 2000 - 2007    Variation 2000 - 2007    
 Nombre  % Absolue % Absolue % 
Ensemble 983 100 192 24% 11 010 6% 
Industrie 21 2 -6 -22% -6 291 -14% 
Construction 89 9 3 3% 3 088 25% 
Commerce 96 10 17 22% 3 549 11% 
Services marchands 753 77 187 33% 10 797 15% 
Services non 
marchands 24 2 -9 -27% -133 -1% 

Evolution comparée des effectifs
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��� �  Evolution des demandeurs d’emploi dans Copadoz 
 
 
 

Les jeunes de moins de 25 ans représentent 19,64  % des demandeurs d’emploi et bénéficient 
d’une baisse du chômage (15 %) alors que dans le Calvados, la baisse est de 14 %. 
Les seniors (50 ans et plus) représentent 19,64 % des demandeurs d’emploi et bénéficient 
d’une baisse de 10 % entre 2000 et 2007 alors que dans le Calvados, la baisse est de 10,5 %. 
En ce qui concerne les femmes, le nombre de demandeurs d’emploi a baissé (30,67 %) entre 
2000 et 2007. 
Dans le Calvados, la baisse est de 22,6 % pour cette catégorie. 
 
 

 Communauté de Commune du Pays Dozuléen 
Calvados 

 
2007 Variation 2000 - 2007 Variation 2000 - 

2007  

  
Nombre % Absolue % Absolue % 

Ensemble 112 100,00 -25 -18,25% -4303 -16,90% 

Tranche d'âge             

Moins de 25 ans 22 19,64 -4 -15% -807 -14,30% 

25 - 49 ans 68 60,71 -19 -20,88 -3161 -18,90% 

50 ans et plus 22 19,64 -2 -10,00% -335 -10,50% 

Sexe             

Homme 60 53,57 -2 -3,23% -1327 -10,70% 

Femme 52 46,43 -23 -30,67% -2976 -22,60% 

Ancienneté 
d'inscription             

Moins de 3 mois 37 33,04 -5 -13,16% -421 -5,30% 

De 3 mois à 1 an 43 38,39 -2 -4,08 % -741 -8,10% 

De 1 an et plus 32 28,57 -18 -36,00% -3141 -37,10% 

Sources : DRTEFP Basse Normandie 2008 – Traitement CCI Pays D’Auge 
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Sources : DRTEFP Basse-Normandie 2007 – Traitement CCI du Pays d’Auge 
 

 
 
 

��� �  Revenus et niveau de vie 
 

Le revenu net imposable moyen par foyer fiscal en 2005 s’élève à 17 286  �  dans le territoire 
de Copadoz contre 16 214  �  dans le Calvados, soit 7  % au dessus de la moyenne 
départementale. 
 
 
 

��� �  Les revenus 2005 
 
En 2005, la moitié de la population de la Communauté de Communes du pays d’Auge 
dozuléen vit dans un ménage qui déclare un revenu par unité de consommation (UC*) 
inférieur à 15 009 � , soit un niveau légèrement inférieur à celui observé dans l’ensemble du 
Calvados ou de la région Basse – Normadie. 
 
Les revenus d’activité (salaire + bénéfices) ne constituent qu’à peine 67 % de l’ensemble des 
revenus déclarés, soit moins que la moyenne départementale, les pensions en représentant le 
quart. A noter la proportion élevée dans ce territoire de la part des autres revenus, 
essentiellement ceux du patrimoine, qui représentent près de 10 % des revenus, soit près du 
double de ce que l’on observe dans l’ensemble du département ou de la région. 
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��� �  Economie locale 
 

 Activité économique dans Copadoz 
 
Entre 2000 et 2007 le nombre d’établissements a augmenté de 16,8 % dans le territoire de 
Copadoz contre 15,6 % dans le Calvados. 
On remarque un dynamisme du secteur de la construction qui croît à hauteur de 38,5 %, sur la 
même période. Dans ce secteur, l’accroissement est supérieur à celui du Calvados (+ 22 %). 
Les services sont également en nette croissance avec 26,8 % dans Copadoz, contre 25,1 % 
dans le Calvados. 
Le secteur de l’industrie connaît une baisse de 38,5 % dans Copadoz contre - 2,7% dans le 
Calvados. 
En 2007, le taux de création dans le tertiaire (12,7 %) est au dessus de celui du Calvados (10,3 
%). 
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 Plan des zones d’activités (source : Calvados Stratégie) 
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��� �  Evolution de la construction des locaux professionnels 
 
Dans le Pays Dozuléen entre 1999 et 2007, 49 285 m2 ont été construits, ce qui représente une 
superficie annuelle de 5 500 m² environ. 
L’observation par secteurs économiques montre que le secteur primaire domine, suivi du 
secteur tertiaire. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
                                                  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CDC Pays de Dozuléen  1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 TOTAL 

Secteur primaire 3 042 4 053 4 365 1 214 2 395 2 703 2 891 3 673 4 809 29 145 

Secteur secondaire 691 440   598 36       524 2 289 

Secteur tertiaire 1 629 301 3 408   6 254 446 486 377 4 950 17 851 

TOTAL 5 362 4 794 7 773 1 812 8 685 3 149 3 377 4 050 10 283 49 285 

Evolution des  locaux par secteur d'activité  dans  le  
Pays  Dozuléen
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   Partie 2 
 

ENQUÊTE AUPRES DES COMMERCANTS 
 

 
 
 
��� �  Méthodologie                                                                 
 
Cette étude, ayant pour objectif de recueillir l’avis des commerçants de la Communauté de 
Communes Copadoz,  porte sur les thèmes suivants :  
 

�  Le fonctionnement de l’entreprise 
�  La clientèle 
�  L’action commerciale 
�  Les projets du chef d’entreprise 
�  Les souhaits des commerçants en matière d’environnement économique et 

d’aménagements urbains. 
 
Pour définir ces thèmes, 18 entretiens en face à face ont été réalisés auprès d’élus politiques, 
de commerçants, de responsables du développement économique. 
 
Après l’identification des problématiques, un questionnaire a été réalisé et testé auprès des 
commerçants. 
 
Une fois validé, le questionnaire a été envoyé par voie postale à 70 établissements. Le taux de 
retour est de 46 %  soit 32 questionnaires après visite auprès des commerçants.  
 
 
��� �  Le chef d’entreprise 
 
La part des chefs d’entreprise de moins de 40 ans est relativement élevée (38 %). Cependant 
la question de la transmission d’entreprise se pose pour près de 24 % d’entre eux qui ont plus 
de 55 ans. 
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��� �  L’année de création 
 
Une entreprise sur 3 a moins de 5 ans, 43 % sont installées depuis plus de 10 ans (parmi les 
questionnaires qui ont été retournés). 
 

Date  de  création de  l'entreprise
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��� �  Origine et forme juridique de l’entreprise 
 
La part des reprises (41 %) est sensiblement égale à celle des créations (44 %).  
 

Origine  de l'entreprise

44%

41%

3%
12%

Création Reprise Succession Autre  
 

 
L’entreprise en non personnel représente 50 % des formes juridiques. 
La SARL vient en deuxième position avec 25 %. 

 
 

 

 

Formes juridiques
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6% 
13%

50% 

Entreprise personnelle
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��� �  Organisation commerciale et statut d’occupation 
 
Les indépendants représentent un poids très important : 78 %. 
Les groupements d’achat représentent 3 %. 
La Franchise n’est pas représentée.  
 
 
 
 
 

Organisation commerciale
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42 % des commerçants sont locataires de leurs murs, contre 58 % qui sont propriétaires. 
 
Près d’un commerçant sur deux habite dans une autre commune que celle où est situé son 
commerce. 
31 % habitent dans le même immeuble que leur commerce, 22 % dans un autre emplacement 
de la commune.  
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��� �  Effectifs salariés et projets 
 
Entre 2006 et 2007, l’effectif salarié moyen en équivalent temps plein a diminué de 3 %, puis 
il a augmenté de 13 % entre 2007 et 2008. 
 
En 2008, les entreprises sans salarié représentent 29 % tandis que celles qui embauchent 1 à 2 
salariés représentent 32 %. 
 
En 2008, l’effectif moyen par entreprise est de 3 salariés. 
 

Structure  de  l'em ploi en 2008

29%

32%

26%

6% 6%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

0 1 à 2 3 à 5 6 à 8 % Plus de 8 

Série1

 
 

 
 
 

 
 
Les chefs d’entreprise qui envisagent d’embaucher dans les 3 prochaines années représentent 
62 % et personne n’envisage de diminuer l’effectif. 
 
 

Projets d'augmenter l'effectif salarié

62%
Non

28%
Oui
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��� �  Evolution du chiffre d’affaires 
 
En 2008, 65 % des commerces sont en évolution positive contre 58 % en 2007 et 48 % en 
2006. 
 
 
 
 
 
 

Evolution du CA de 2005 à 2008
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Pour l’année 2009, 37 % des chefs d’entreprises prévoient une augmentation de leur chiffre 
d’affaires et 50 % une stagnation. 
 
 

Prévision du CA pour les 3 années à venir
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��� �  Accès en voiture des commerces de votre commune 
 
56 % des commerçants interrogés considèrent que l’accès en voiture aux commerces n’est pas 
facile dont 22 % estiment qu’il n’est pas facile du tout. 
 
 

Avis  sur l'accès en voiture  des  com m erces

3%

34%

22%

41%
Très facile 

Facile

Pas facile

Pas facile du tout

 
 

 
 
 
��� �  Stationnement des clients 
 
58 % des commerçants pensent que leurs clients se garent difficilement pour accéder aux 
commerces. 

 

Est-ce que vos client se garent facilement ?

39%

58%

3%

Oui Non Ne sait pas
 

 
 
 
 
��� �  Suggestions pour améliorer le stationnement 
 
La majorité des suggestions pour améliorer le stationnement vont dans le sens de la mise en 
place d’une réglementation afin de limiter le stationnement de longue durée et de favoriser le 
stationnement de courte durée. 
Un certain nombre de commerçants propose la suppression des piquets le long de la grande 
rue et l’amélioration de la signalisation des parkings. 
Certains d’entre eux souhaitent la réouverture de la contre allée afin de créer des places de 
stationnement. 



  32 

��� �  Jours de fermeture des magasins 
 
Les principaux jours de fermeture sont le Lundi et le Dimanche. 
Il faut noter que durant la saison un grand nombre de commerces ouvre le dimanche. 
 

 
 
 

Jours de fermeture des magasins
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��� �  Propositions concernant les horaires d’ouverture des commerces 
 
Rappelons que le tiers des commerçants pratique la journée continue. 
 
En matière d’ouverture, les commerçants émettent les propositions suivantes : ouverture le 
midi à hauteur de 18 %, ouverture le dimanche à hauteur de 14 % et ouverture plus tôt à 
hauteur de 14 %. 
 
 
 

Propositions concernant les horaires d'ouverture de s 
commerces
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��� �  Niveaux de gammes des magasins et des produits 
 
La majorité des commerçants se situe dans la gamme intermédiaire (70 %) et la gamme 
supérieure (26 %). 
 

Niveaux de gam m es des m agasins e t des  produits

70%

26%
4%

Entrée de gamme

Intermédiaire

Supérieur

 
 
 

 
 
��� �  Commerces manquants à Dozulé 
 
La majorité des commerçants souhaite en particulier une boucherie (35 %) et une charcuterie 
(31 %). 
 

Secteurs d'activités Nombre de citations % 

Boucherie 27 35 

Charcuterie 24 31 

Auto école 4 5 

Poissonnerie 3 4 

Pâtisserie 3 4 

Opticien 3 4 

Restaurant 3 4 

Prêt-à-porter 3 4 

Toiletteur pour chien 2 3 
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��� �  Connaissance des besoins de la clientèle en termes de secteur 
d’activité ou de produits 
 
66 % des commerçants interrogent leurs clients sur leurs besoins en terme de secteur 
d’activité ou de produits. 

 
 
 

Besoins en te rm e de  secteur d'activité  ou de  produi ts

34%
Non 66%

Oui

 
 
 
 
��� �  Systèmes de fidélisation des clients 
 
53 % des commerçants n’ont pas de système de fidélisation pour leurs clients contre 47 % qui  
ont mis au point un tel système. 
 

Système de fidélisation des clients

53%
Non

47%
Oui
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��� �  La clientèle touristique 
 
83 % des commerçants estiment avoir une clientèle touristique. 
On constate des disparités importantes dans la contribution de la clientèle touristique au 
chiffre d’affaires pour :  

- 38 % des commerçants, elle est inférieure à 10 % 
- 31 % des commerces, elle se situe entre 10 et 19 % 
- 23 % des commerces, elle se situe entre 20 et 39 % 
- Aucun commerce  ne se situe entre 40 et 59  
- 4 % des commerces, elle se situe entre 60 et 79 % 
- 4 % des commerces, elle se situe entre 80 et 100 % 

 
La majorité de la clientèle touristique étrangère provient de l’Europe du Nord Ouest, les pays 
les plus fréquemment cités sont : la Grande Bretagne, la Belgique, l’Allemagne et les Pays 
Bas. 
 
 

Part du chiffre  d'affaires  représentée  par la clien tè le  tour is tique  
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��� �  L’action commerciale 
 
Deux commerçants sur trois déclarent faire des actions commerciales. Les actions 
publicitaires les plus pratiquées sont :  
 

- catalogues,  prospectus 
- promotions 
- mailing 
- utilisation du site internet 
- publicité presse 

 
57 % déclarent participer à des animations commerciales proposées par l’Union 
Commerciale. 
Il est intéressant de constater que 64 % des commerçants envisagent de participer à l’Union 
commerciale 
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��� �  Informatisation de l’entreprise 
 
 
Les entreprises sont informatisées à hauteur de 62,5 %. 
Parmi celles qui sont informatisés :  
 

- 82 % ont une adresse mail 
- 62 % ont un site interne 
- 82 % utilisent internet dans l’entreprise 

 
Parmi les entreprises qui ne sont pas informatisées, 58 % n’envisagent pas de s’informatiser 
en 2009 et 42 % sont hésitants. 
 
 
 
 
 
 
��� �  Les rénovations réalisées dans les magasins 
 
 
Depuis moins de 5 ans, 53 % des magasins ont étés rénovés à l’extérieur. 
25 % des magasins sont considérés comme vétustes car leurs rénovations remontent à plus de 10 ans. 
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��� �  Les projets de rénovation des magasins à 3 ans 
Dans les 3 ans à venir, 25 % des commerçants projettent de rénover la vitrine et 40 % 
l’intérieur  du magasin. 
 
 

Projets de rénovation
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��� �  Les projets des commerçants à 3 ans 
 
10 % des commerçants envisagent d’agrandir leur local.  
17 % envisagent de vendre ou de transmettre leur entreprise. 

 
Vente  ou transm iss ion d'entreprise  ces  3 prochaines  années

17%

83%

Oui Non

 
 

Envisagez-vous dans les  3 prochaines  années d'agran dir  
votre  local ?

10%

90%

Oui Non
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��� �  Organisation du marché non sédentaire de Dozulé 
 
73 % des commerçants interrogés sont satisfaits de l’emplacement du marché, dont 7 %  sont 
très satisfaits. 
10  % des commerçants n’ont pas d’opinion à ce sujet. 
 

Av is emplace ment du marché

7%

67%

7%

10%
10%

Très  satis fait

Satis fait

Pas satis fait

Pas du tout satis fait

Sans  opinion

 
 
66 % des commerçants trouvent que le mardi  est le jour le plus adapté pour le marché.  
 

Le mardi vous parait-il le jour le plus adapté pour  la tenue du 
marché

34%

66%

Oui

Non

 
 
Parmi les commerçants qui souhaitent que le marché se déroule un autre jour que le mardi, la 
fin de semaine est privilégiée (samedi et vendredi) 
 
Afin de développer le marché de plein air les commerçants sont d’accord pour élargir les 
activités aux producteurs locaux (81 %) et aux producteurs de produits bios (72 %). 
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��� �  Environnement commercial 
 
Remarques et suggestions 
 
Les commerçants souhaitent que le centre bourg soit préservé et dynamisé, pour ce faire, ils 
font les propositions suivantes : 

 
- Favoriser la modernisation des commerces et améliorer la qualité des produits.  
- Améliorer l’accueil dans les commerces ainsi que l’amabilité par rapport aux clients. 
- Développer le stationnement. 
- Développer les actions commerciales et l’animation. 
- Inciter la création de nouveaux commerces. 
- Améliorer l’entente entre les commerçants. 
- Améliorer  la communication sur le commerce et le marché (signalisation, presse…) 
- Adapter l’amplitude des horaires d’ouverture. 
- Inciter la rénovation des façades et des vitrines. 
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Partie 3 
 

ACTIVITÉS  COMMERCIALES : INDICATEURS 
DE COMPARAISON 

 
 
 
 
 
 

��� �   Commune du Calvados entre 1500 et 2000 habitants 
 
 
 
Si l’on exclut les communes côtières et celles appartenant à une unité urbaine importante, il 
est possible de comparer Dozulé à Bretteville sur Laize, Saint Martin de Fontenay, Thury 
Harcourt. Ces communes sont desservies par un supermarché sauf Thury Harcourt qui en 
dispose 2. 
 
 
 
 
 

 
 

Surface de vente en m² Commune 
 

Nombre 
D’habitants 

Bassin de 
vie(nb d’hab) 

Bassin de 
vie(nb 

d’emploi) Supermarché 
Hard 

Discount 

Enseigne 
Total 
(m²) 

Groupes de 
distribution 

% 

Nb de 
m² /1000 
Habitants 

Nb de 
m²/1000 
Emplois 

Nb 
D’établissement 

Bretteville-
sur-laize 1 504 6 398 924 887  Shopi 887 

100

139 960 24 

Dozulé 1 615 5 164 1 268 1400  Super U 1400 

100

271 1104 28 

Saint-
Martin-de-
Fontenay 

1 881 6 328 1 370 1990  Champion 1990 

100

314 1453 21 

1743  Super U 
Thury-

Harcourt 
 
 
 

1 825 9 765 2 388  

844 Lidl 

2587 

67

33 265 1083 46 
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Les densités commerciales ont été calculées au niveau des bassins de vie. 
 
 

 
 
 
 
 
 

�  Comparaisons des densités de l’emploi dans le commerce 
 
 
 
 
Dozulé 
1611 habitants (recensement de la population de 1999) 
1837 habitants (recensement de la population de 2006) 
108 emplois dans le commerce (16.8% de l’ensemble des emplois), dont 76 emplois dans le commerce de détail (y compris le 
secteur agro-alimentaire artisanal). 
67 emplois dans le commerce pour 1000 habitants dont 47 dans le commerce de détail. 
Le commerce de détail dans la ville de  Dozulé affiche un poids économique plus important que la moyenne des villes de 
1500 à 2000 habitants avec 47 emplois pour 1000 habitants et 11.8% de l’emploi total  (contre 33 emplois pour 1000 
habitants, pour les communes de 1500 à 2000 habitants et 8% de l’emploi total). 

 
 
 
 
Unité urbaine d’Orbec 
3 536  habitants (recensement de la population de 1999) 
256 emplois dans le commerce (15 % de l’ensemble des emplois), dont 180 dans le commerce de détail, (y compris le secteur 
agro-alimentaire artisanal) 
72 emplois dans le commerce pour 1 000 habitants dont 51 dans le commerce de détail. 
Le commerce de détail dans la ville d’Orbec affiche un poids économique 1,7 fois plus important que la moyenne des unités 
urbaines de moins de 5 000 habitants avec 51 emplois pour 1 000 habitants et 10 % de l’emploi total (contre 31 emplois et    
9 % de l’emploi total pour les unités urbaines de moins de 5 000 habitants). 
 
 
 
Pont l’Evêque 
4 132 habitants (recensement de la population de 1999) 
277 emplois dans le commerce (13% de l’ensemble des emplois), dont 233 dans le commerce de détail, (y compris le secteur 
agro-alimentaire artisanal). 
67 emplois dans le commerce pour 1 000 habitants dont 56 dans le commerce de détail. 
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Le commerce de détail dans la ville de Pont l’Evêque affiche un poids économique 1,8 fois plus important que la moyenne 
des unités urbaines de moins de 5 000 habitants avec 56 emplois pour 1 000 habitants et 11 % de l’emploi total (contre 31 
emplois et 9 % de l’emploi total pour les unités urbaines de moins de 5 000 habitants). 

 
 
 
 
 
Lisieux 
23 166 habitants (recensement de la population de 1999) 
23 200 habitants (recensement de la population de 2005) 
2 570 emplois dans le commerce (19,5 % de l’ensemble des emplois), dont 1 580 dans le commerce de détail (y compris le 
secteur agro-alimentaire artisanal). 
111 emplois dans le commerce pour 1 000 habitants, dont 68 dans le commerce de détail. 
Poids du commerce : 2 fois plus important que dans la moyenne des agglomérations de même taille. 
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Partie 4 
ÉTUDE DE MARCHÉ : 

 
 ENQUÊTE AUPRÈS DES HABITANTS DE LA  

ZONE D’ATTRACTION DE DOZULÉ  
 

 
 
 
 
 
Cette étude concerne la perception du commerce de Dozulé par les consommateurs de la zone 
d’attraction et porte sur les thèmes suivants : 
  
 
 

 

�  Les pratiques commerciales (qui achète quoi et où ?). 

�  Avis sur le commerce et son environnement. 

�  Les attentes et les besoins des consommateurs. 

 

 

 
 
 
La zone géographique d’enquête a été définie à partir des informations fournies dans les 
dossiers CDEC (Commission Départementale d’Equipement Commercial). 
Elle comporte environ 4000 ménages. 
 
Les questionnaires d’enquêtes ont été envoyés, par voie postale, à l’ensemble des habitants de 
la zone d’attraction. Une enveloppe T pour la réponse était jointe au questionnaire. Près de 
4000 questionnaires ont été ainsi envoyés. Avec 478 questionnaires retournés, le taux de 
réponse est de 12 %. 
 
Les questionnaires ont été saisis et analysés par les services de la CCI du Pays d’Auge. 
L’échantillon ainsi recueilli est recevable bien que la proportion  de cadres et de retraités soit 
plus importante (38% de retraités, contre 24 ,6% selon la source INSEE de 1999). En 
l’absence de chiffres plus récents, l’échantillon n’a pas été redressé. 
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Annebault 
Cricqueville-en-Auge 

Douville-en-
Auge 

Hotot-en-Auge 

Beuvron-en 
Auge 

Goustranville 

Angerville 

Bourgeauville 
Heuland 

Victot Pontfol 
 

Valsemé 

St-Vaast-en-Auge 

Rumesnil 

Beaufour 
-Druval 

Gerrots 
Repentigny 

Brucourt 

Grangues 
Periers-en-Auge 

Gonneville 
S/Mer 

Basseneville 
 

Branville 

Putot-en-auge 
 

Auvillars 

Bonnebosq 
St Jouin 

St-Léger-Dubosq 

Léaupartie 

Camnbremer 

+ De 5  réponses 
 

- de 5 réponses 
 

Aucune réponse 
 

 
   
 
 

ZONE GEOGRAPHIQUE D’ENQUETE 
Réponses aux questionnaires 
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 Comportement d’achats – Achats de proximité 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�  Ensemble des achats de proximité 
 
 
 
 
 

Deux pôles principaux ressortent : 
 
- Dozulé, avec une contribution en nombre de citations à hauteur de 55 % 
- Dives sur mer, avec une contribution en nombre de citations à hauteur de 16 % 

 
D’autres pôles ont une contribution plus faible : 
 
Lisieux (6 %), Troarn (6 %), Cambremer (5 %), agglomération de Caen (5 %) 
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Cambremer 
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�  Pain, viennoiserie, pâtisserie  
 
Dozulé contribue en nombre de citations à hauteur de 62,5 % sur l’ensemble de la zone 
d’étude. 
L’attraction de Dozulé sur sa propre population est de 90 % (A Pont-l’évêque le taux était de 
96 %). 
D’autres pôles commerciaux ont été cités : 

- Dives sur Mer 8,3 % (plus de 8 % des personnes interrogées se rendent à Dives sur 
mer pour acheter du pain) 

- Cambremer 7,3 % 
- Troarn 5,2 % 
- Annebault 5 % 

 
En ce qui concerne les pôles secondaires, les scores d’attraction des communes où sont 
implantés des boulangeries-pâtisseries sont les suivants : 

- Cambremer 83 % (83 % des habitants de Cambremer achète du pain sur leur 
commune) 

- Annebault 80 % 
« Pain, viennoiserie, pâtisserie » 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
EX : Communes signalées en vert : + de 60% des habitants de ces communes ont cité  
DOZULE en lieu d’achat. 

+ De 60 % Entre 40 % et 60  
 

- De 40 % 
-  
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�  Charcuterie 
 
Dozulé contribue en nombre de citations à hauteur de 39 % sur l’ensemble de la zone d’étude. 
L’attraction de Dozulé sur sa propre population est de 52 % (A Pont l’Evêque le taux était de 
79 %) 
D’autres pôles commerciaux ont été cités : 

- Dives-sur-Mer 22,7 % (prés d’une personne sur 4 se rend à Dives sur mer pour acheter 
de la charcuterie) 

- Troarn 7,9 % 
- Lisieux 5,4 % 
- Cambremer 4,3 % 
- Pont l’Evêque 4,3 % 
- Agglo de Caen 4,1 % 

 
En ce qui concerne les pôles secondaires de la zone d’étude, seul Cambremer ressort : 54 % 
(attraction sur la commune). 
 

« Charcuterie » 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
EX : Communes signalées en vert : + de 60% des habitants de ces communes ont cité 
DOZULE en lieu d’achat. 

+ De 60 % Entre 40 % et 60  
 

- De 40 % 
-  
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�  Viandes volailles 
 
Dozulé contribue en nombre de citations à hauteur de 38 % sur l’ensemble de la zone d’étude. 
L’attraction de Dozulé sur sa propre population est de 50 % (A Pont l’Evêque le taux était de 
71 %). 
D’autres pôles commerciaux ont été cités : 
 

- Dives sur Mer 24,2 % 
- Lisieux 6 % 
- Troarn 6 % 
- Agglo de Caen 5,3 % 
- Cambremer 4,1 %  
- Bonnebosq 3,6 % 

 
Le pôle secondaire de Cambremer a une attraction sur sa propre population de 46 %. 
 

« viande et volailles » 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
EX : Communes signalées en vert : + de 60% des habitants de ces communes ont cité 
DOZULE en lieu d’achat. 

+ De 60 % Entre 40 % et 60  
 

- De 40 % 
-  
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�  Fruits et légumes 
 
Dozulé contribue en nombre de citations à hauteur de 47 % sur l’ensemble de la zone d’étude. 
L’attraction de Dozulé sur sa propre population est de 63 % (A Pont l’Evêque le taux était de 
77 %). 
D’autres pôles commerciaux ont été cités : 
 

- Dives-sur-Mer 17,8 % 
- Troarn 6,5 % 
- Lisieux 5,1 % 
- Cambremer 4,8 % (57 % sur sa propre population) 
- Agglo de Caen 4,6 % 

« Fruits et légumes » 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
EX : Communes signalées en vert : + de 60% des habitants de ces communes ont cité 
DOZULE en lieu d’achat. 
 

+ De 60 % Entre 40 % et 60  
 

- De 40 % 
-  
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�  Poissons et crustacés 
 
Dozulé contribue en nombre de citations à hauteur de 43 % sur l’ensemble de la zone d’étude. 
L’attraction de Dozulé sur sa propre population  est  de  58 %  (A pont l ’Evêque le taux était  
67 %). 
D’autres pôles ont une attraction significative : 
 

- Dives-sur-Mer 23,6 % 
- Lisieux 8,1 % 
- Agglo de Caen 6,5 % 
- Troarn 5,5 % 

 
« Poisson, crustacés » 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
EX : Communes signalées en vert : + de 60% des habitants de ces communes ont cité 
DOZULE en lieu d’achat. 
 

+ De 60 % Entre 40 % et 60  
 

- De 40 % 
-  
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�  Epiceries / liquides 
 
Dozulé contribue en nombre de citations à hauteur de 45 % sur l’ensemble de la zone d’étude. 
L’attraction de Dozulé sur sa propre population est de 60 % (A Pont l’Evêque le taux était de 
69 %). 
D’autres pôles commerciaux ont été cités : 
 

- Dives-sur-Mer 22,1 % 
- Troarn 8,3 % 
- Lisieux 7,4 % 
- Agglo de Caen 4,5 % 
 

Le pôle secondaire de Cambremer a une attraction sur sa propre population de 44 %. 
 
 

« Epicerie, liquide » 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
EX : Communes signalées en vert : + de 60% des habitants de ces communes ont cité 
DOZULE en lieu d’achat. 

+ De 60 % Entre 40 % et 60  
 

- De 40 % 
-  
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�  Produits  pharmaceutiques 
 
Dozulé contribue en nombre de citations à hauteur de 74 % sur l’ensemble de la zone d’étude. 
L’attraction de Dozulé sur sa propre population est de 92 %. 
D’autres pôles commerciaux ont été cités : 
 

- Cambremer 6,8 % (78 % des habitants de Cambremer se rend à la pharmacie de 
Cambremer) 

- Dives-sur-Mer 5,4 %   
 
 
 

« Produits pharmaceutiques » 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

EX : Communes signalées en vert : + de 60% des habitants de ces communes ont cité 
DOZULE en lieu d’achat 

+ De 60 % Entre 40 % et 60  
 

- De 40 % 
-  
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�  Fleurs 

 
Dozulé contribue en nombre de citations à hauteur de 53 %, sur l’ensemble de la zone 
d’étude. 
L’attraction de Dozulé sur sa propre population est de 74 % (A Pont l’Evêque le taux était de 
87 %). 
D’autres pôles commerciaux ont été cités : 
 

- Dives-sur-Mer 16,2 % 
- Cambremer 7,6 % (73 % des habitants de Cambremer achète des fleurs à Cambremer) 
- Troarn 7 % 
- Lisieux 4,9 % 

 
 

« Fleurs » 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
EX : Communes signalées en vert : + de 60% des habitants de ces communes ont cité 
DOZULE en lieu d’achat. 

+ De 60 % Entre 40 % et 60  
 

- De 40 % 
-  
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�  Presse 
 
Dozulé contribue en nombre de citations à hauteur de 60 % sur l’ensemble de la zone d’étude. 
L’attraction de Dozulé sur sa propre population est de 82 %. 
D’autres pôles commerciaux ont été cités : 
 

- Dives-sur-Mer 9,7 % 
- Troarn 6,3 % 
- Cambremer 5 % (68 % sur sa propre population) 

 
 
 
 

« Presse » 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
EX : Communes signalées en vert : + de 60% des habitants de ces communes ont cité 
DOZULE en lieu d’achat. 

+ De 60 % Entre 40 % et 60  
 

- De 40 % 
-  
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�  Pressing 
 
Dozulé contribue en nombre de citations à hauteur de 65 % sur l’ensemble de la zone d’étude. 
L’attraction de Dozulé sur sa propre population est de 81 %. 
D’autres pôles commerciaux ont été cités : 
 

- Dives-sur-Mer 10,1 % 
- Agglo de Caen 9,4 % 
- Lisieux 7,8 % 
- Troarn 3,9 % 

 
 
 

« Pressing » 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
EX : Communes signalées en vert : + de 60% des habitants de ces communes ont cité 
DOZULE en lieu d’achat. 

+ De 60 % Entre 40 % et 60  
 

- De 40 % 
-  
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�  Coiffeur  
 
Dozulé contribue en nombre de citations à hauteur de 53 % sur l’ensemble de la zone d’étude. 
L’attraction de Dozulé sur sa propre population est de 76 % (A Pont l’Evêque le taux était  
similaire). 
D’autres pôles commerciaux ont été cités : 
 

- Agglo de Caen 8,2 % 
- Cambremer 6,3 % (64 % sur sa propre population) 
- Troarn 5,7 % 
- Annebault 5,5 % 
- Dives-sur-Mer 4,9 % 
- Lisieux 4,4 % 

 
 

« Coiffeur » 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
EX : Communes signalées en vert : + de 60% des habitants de ces communes ont cité 
DOZULE en lieu d’achat 

+ De 60 % Entre 40 % et 60  
 

- De 40 % 
-  
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�    Influence du lieu de travail 
 
 
Le lieu de travail a une influence très nette sur le comportement d’achat, que ce soit pour le 
chef de famille ou le conjoint : 
 
-Lorsqu’on travaille à Dozulé, on achète de préférence à Dozulé, sensiblement dans les 
mêmes proportions que si l’on y habite. 
 
-Lorsqu’on travaille à Lisieux, on achète de préférence à Lisieux, plus particulièrement les 
produits suivants : boucherie, charcuterie, le poisson, l’épicerie, les fleurs, le pressing et la 
presse. 
 
-Lorsqu’on travaille sur la côte, les achats à Dives, Villers sur mer et plus particulièrement 
Trouville Deauville et  Touques sont renforcés. 
 
-Lorsqu’on travaille dans l’agglomération de Caen, les achats sur l’agglomération sont 
légèrement renforcés mais également ceux réalisés à Troarn et Dives sur mer. 
 
 
 
 
 
�    Influence de la catégorie socioprofessionnelle 
 
Les retraités privilégient le plus Dozulé pour faire les achats (63 %). 
Les professions intermédiaires vont dans une moins forte proportion à Dozulé et privilégient 
Lisieux, Troarn et l’agglomération de Caen. On voit dans ce comportement l’influence du lieu 
de travail. 
 
 
 
 
 
 
 
�    Influence de l’âge 
 
Les femmes de 18 à 24 ans fréquentent dans une plus forte proportion les commerces de 
Dives sur Mer. 
Les personnes de plus de 60 ans privilégient les achats à Dozulé. 
Les actifs de 25 à 59 ans se déplacent plus facilement à Caen et Dives sur Mer. 
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�  Les circuits de distribution par type de produits alimentaires 
 
A plus de 70 % les clients privilégient les magasins traditionnels pour les secteurs suivants : la 
boulangerie (80 %), les fleurs (76 %), les coiffeurs (87 % en dehors des galeries marchandes 
et du domicile), le pressing (76 % en dehors des galeries marchandes). 
Plus d’un achat sur deux est effectué dans les grandes surfaces commerciales. 
Pour les secteurs suivants : la charcuterie (68 %), la boucherie (69 %), les fruits et légumes 
(65 %), le poisson (65 %) et l’épicerie (90 %). 
 

Circuits de distribution pour les achats de proximi té par type de produit
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Pour l’ensemble des achats de proximité, en fonction des villes fréquentées, on remarque des 
disparités concernant les circuits de distribution : 
A Dozulé, les commerces traditionnels sont largement utilisés (à hauteur de 46 %) 
A Dives sur mer, Lisieux, Troarn, Agglomération de Caen et Deauville-Trouville-Touques, le 
circuit principal est la grande distribution. 
 

Ensemble d'achats de proximité
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�  Comparaison des circuits de distribution par Ville (sur la zone 
d’attraction)  

 
 
 

Produits Mag.traditionnel  
Grande 
 surface 

marché 
 

Tournée 
 

A 
domicile 

Dozulé 80 % 19 %  1 %  

Pont-l’Evêque 
82 % 16 % 

1 % 
  

 Pain 

Orbec 78 % 19 % 1 % 2 %  
Dozulé 27 % 68 % 4 % 1 %  

Pont-l’Evêque 45 % 51 % 3 %   Charcut. 

Orbec 48 % 51 % 1 %   
Dozulé 25 % 69 % 5 % 1 %  

Pont-l’Evêque 42 % 55 % 3 %   Viande 

Orbec 40 % 57 % 3 % 1 %  
Dozulé 24 % 65 % 9 % 1 %  

Pont-l’Evêque 32 % 55 % 12 %   Fruits 
Légumes 

Orbec 28 % 62 % 10 % 1 %  

Dozulé 8 % 65 % 24 % 3 %  

Pont-l’Evêque 31 % 57 % 12 %   Poisson 
 

Orbec 38 % 56 % 6 %   

Dozulé 9 % 90 % 1 % 1 %  

Pont-l’Evêque 11 % 89 % 1 %   Epicerie 

Orbec 18 % 81 % 1 %   

Dozulé 76 % 19 % 4 % 1 %  

Pont-l’Evêque 
80 % 15 % 5 %  

 Fleurs 

Orbec 71 % 25 % 4 %   

Dozulé 87 %    9 % 

Pont-l’Evêque 
94 % 3 %    

Coiffeur1 
 

Orbec 82 %    14 % 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                 
1 Galerie marchande (4 % à Dozulé) 
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�  Comparaison des circuits de distribution par ville et par produits 
 

 
Pour le pain, la grande surface est d’avantage privilégiée dans les achats de Troarn. 
 

81%

19%

71%

29%

97%

63%

38%

95%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Dozulé Dives-sur-mer Cambremer Troarn Annebault

Magasin traditionnel Grande surface

 
 

 
Pour la charcuterie  à Dives sur mer, les magasins traditionnels sont bien placés. 
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Pour la viande - A Dives sur mer, les magasins traditionnels sont bien placés. 
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Pour les fruits et légumes – A Dives sur mer et Cambremer, le marché est un circuit de 
distribution très prisé. 
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Pour le poisson, le marché de Dozulé est attractif. A Dives sur mer la vente direct est 
significative. 
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Pour l’épicerie – Le poids des grandes surfaces est présent partout. A Dozulé la 
supérette COOP joue un rôle de proximité. 
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Pour les fleurs les magasins traditionnels sont bien représentés à Dozulé. 
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Pour la presse – A Dozulé le commerce de proximité est largement représenté. 
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Pour le pressing – A Dozulé le pressing est attractif. 
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Pour le coiffeur - 
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�  La grande surface alimentaire la plus fréquentée 
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Les grandes surfaces sont situées principalement dans les pôles suivants : 

- Dozulé 
- Dives sur mer 
- Lisieux 
- Troarn 
- Agglo de Caen 

 
 
 
Le secteur du Hard discount représente 14 % des citations 
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�  Achats en direct à la ferme 
 
37 % des personnes enquêtées réalisent des achats à la ferme.   
 
70 % des habitants de Dozulé n’achètent pas de produits à la ferme. Par contre plus de 60 % 
des habitants de Branville, Bourgeauville, Danestal et Cricqueville achètent à la ferme. 
  

 Achats  en direct à la fe rm e

63%
Non

37%
Oui

 
 
 
 
 
 
 
 

�  Les raisons de non achat à la ferme sont les suivantes : 
 
 

Ne connaît pas / pas d’information 28 % 
Pas de ferme à proximité 16 % 
Manque de temps /pas pratique 16 % 
Trop cher 15 % 
Pas l’habitude /pas l’occasion/n’y pense pas 10 % 
Pas intéressé 8 % 
Problèmes de transport 5 % 
Autoconsommation 3 % 

 
 
La principale raison est le manque d’information 
Le manque d’accessibilité du fait de l’éloignement géographique et du manque de temps 
constitue également un obstacle. 
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Comportement d’achats – Achats d’équipements 

non alimentaires 
 
  
Trois pôles ressortent : 

- Agglomération de Caen, avec une contribution en nombre de citations à hauteur de 
      59 % 
- Dives sur mer, avec une contribution en nombre de citations à hauteur de 21 % 
- Lisieux, avec une contribution en nombre de citations à hauteur de 14 % 
 

 
 
 
 

�  Lieux d’achats produits non alimentaires (en %) 
 

PRODUITS AGGLO DE CAEN  
DIVES-

SUR-MER 
LISIEUX DOZULE 

Vêtements 67 % 14 % 11 % 3 % 

Chaussures2 53 % 22 % 14 % 2 % 

Optique médicale3 39 % 21 % 20 %  

Electroménager 57 % 25 % 13 % 2 % 

TV/HIFI 63 % 21 % 12 %  

Meubles/literie 80 % 6 % 10 %  

Matériel de bricolage 36 % 40 % 9 % 10 % 

Articles de sport 69 % 15 % 15 % 1 % 

Articles de culture et loisirs 55 % 14 % 15 % 8 % 
 
 
 
 
En ce qui concerne les produits non alimentaires, Dozulé est légèrement attractif pour le 
bricolage. Pour tous les autres secteurs, l’attraction est faible, voire inexistante. 
 
L’agglomération de Caen est très attractive pour l’équipement de la maison (meubles, literie, 
électroménager, TV / Hifi), articles de sports et de culture loisirs, ainsi que les vêtements. 
 
Dives sur mer est très attractif pour le bricolage et dans une moindre mesure pour 
l’électroménager/ TV Hifi, l’optique médicale et les chaussures. 
 
Lisieux est attractif pour l’optique médicale. 
 
 
                                                 
2 Cabourg : 4.6 % 
3 Trouville : 5.8 % - Cabourg : 5.3%  
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�  Circuits de distribution par type de produits non alimentaires 
 
Les clients privilégient les magasins traditionnels pour l’optique médicale, mais aussi pour les 
vêtements (45 %) et les chaussures (48 %). 
Les grandes surfaces spécialisées sont principalement privilégiées pour le bricolage (84 %), 
les articles de sport et l’équipement de la maison : meubles (68 %), électroménager (65 %), 
TV /Hifi (70 %). 
Les achats de culture loisirs sont partagés entre les magasins traditionnels (26 %), les grandes 
surfaces spécialisées (45 %), les grandes surfaces alimentaires (12 %), Internet et la VPC 
(14 %). 
Ce dernier circuit de distribution atteint son meilleur résultat dans le domaine culture-loisirs. 
 

Circuits de distribution par types de produits non alimentaires
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�  Centre ville le plus fréquenté 
 
Les habitants des communes situées à l’ouest de Dozulé, fréquentent davantage le centre ville 
de Caen : Cricqueville (62 %) – Goustranville (60 %). 
Cependant les habitants de Dozulé vont en centre ville de Caen à hauteur de 42 %. 
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Avis sur le commerce de Dozulé et son 
environnement 

 
 
 
 

�  Les raisons de non achats à Dozulé 
 

 
Manque de commerces/pas de choix 29 % 
Eloignement domicile/travail/Dozulé 26 % 
Prix trop élevés 15 % 
Problèmes de stationnement et de circulation 11 % 
Accueil/Amabilité/Pas de savoir faire des 
commerçants 10 % 
Centre ville pas attractif/accueillant 6 % 
Pas de hard-discount ou autre GS 3 % 
Horaires et jours d'ouverture non adaptés 2 % 

 
 
Il est intéressant de noter que le fait qu’il manque des commerces à Dozulé incite les clients à 
se rendre vers d’autres pôles d’attraction. 
 
 
 
 
 

�  Le stationnement à Dozulé 
 
 
44 % des personnes enquêtées estiment se garer difficilement dans le centre ville de Dozulé. 
Rappelons que les commerçants de Dozulé estiment cette difficulté à hauteur de 58 % pour 
leurs clients. 
 
 
 

Avis  sur  le  s tationnem ent dans  le  centre  ville  de D ozulé

4%
Ne sait pas

44%
Non

52%
Oui
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Suggestions pour améliorer le stationnement au centre de Dozulé : 

-Aménager/agrandir des parkings (26 %) 
-Retirer les voitures ventouses (19 %) 
-Enlever les poteaux dans la rue principale (13 %) 
-Mettre en place une zone bleue (12 %) 
-Réduire les trottoirs dans la rue principale (10 %) 
-Dévier la circulation (7 %) 
-Stationnement en épi dans la rue principale (6 %) 
-Créer un centre ville/zone commerciale (5 %) 
-Mettre en place un arrêt minute (1,5 %) 
 
 

�  Commerces manquants à Dozulé en produits alimentaires 
 
 
Seulement 13 % des enquêtés estiment trouver tout  ce qu’ils veulent dans le domaine 
alimentaire à Dozulé. 
 
 
 

Offre alimentaire complète à Dozulé

6% 7%

71%

16%

Tout à fait d'accord D'accord Pas d'accord Pas du tout d'accord

 
 

 
 
 
Sur la commune de Pont-l’Évêque 84 % des enquêtés estiment trouver tout ce qu’ils veulent 
dans le domaine alimentaire. 
Sur la commune d’Orbec 81 % des enquêtés estiment trouver tout ce qu’ils veulent dans le 
domaine  alimentaire. 
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�  Besoins en magasins alimentaires par type de produits  
 
 
 
 

Secteurs d’activités Nombre de citations % 
Boucherie 220 30 
Charcuterie 219 30 
Poissonnerie 112 15 
Traiteur 41 6 
Pâtisserie 29 4 
Volailles 20 3 
Bio 20 3 
Boulangerie 11 2 
Produits du terroir 10 1 
Restaurant 10 1 
Primeurs 10 1 

 
 
Suggestions d’enseignes alimentaires manquantes à Dozulé : 
 
 
 -Magasins traditionnels (25,5 %) 
 -Hard-Discount (21 %) 
 -Lidl (14 %) 
 -Mutant (10 %) 
 -Ed (6 %) 
 -Leclerc (4 %) 
 -Mac-Donald (3 %) 
 -Picard (2 %) 
 -Carrefour Market (2 %) 
 
 
Les personnes enquêtées citent plus particulièrement des enseignes de Hard-discount à 
hauteur de 46 %. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  71 

�  Besoins en magasins non alimentaires par type de produits 
 
 
 
 

Secteurs d’activités Nombre de citations % 
Vêtements 120 27 
Chaussures 99 22 
Bricolage/Jardinage 23 5 
Toiletteur pour chiens 22 5 
Mercerie/tissus/laine 21 5 
Biens culturels 21 5 
Bijouterie 15 4 
Optique 11 3 

 
 
 
 
 

Suggestions d’enseignes non alimentaires manquantes à Dozulé : 
 
 
 -Distri-Center (9 %) 
 -Decathlon (5 %) 

-Bricomarché (4 %) 
-Gemo (4 %) 
-Camaieu (3 %) 
-Chaussland (3 %) 
-Eurodif (3 %) 
-Foirfouille (3 %) 
-Caisse d’épargne (3 %) 
-Kiabi (3 %) 
-Véti Marché (3 %) 
 
 

Les suggestions d’enseignes les plus citées concernent le secteur de l’habillement. 
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�  Souhait en matière d’animation commerciale 
 
78 % des personnes enquêtées n’ont aucun souhait en matière d’animation commerciale pour 
la commune de Dozulé.  
 

Souhaits  en m atiè re  d'anim ation com m erciale

78%
Non

22%
Oui

 
 

Pour les personnes qui ont des souhaits en matière d’animation commerciale, une carte de 
fidélité serait très bien acceptée. Autres propositions : rendre le marché plus attractif, mettre 
en place une quinzaine commerciale, offrir des bons d’achat, rendre les rues de Dozulé plus 
attrayantes (musique…). 

 
 
 

�  Degré de satisfaction de l’accueil qui vous est réservé dans les 
commerces traditionnels  

 
 
78 % des enquêtés sont satisfaits de l’accueil dans les commerces traditionnels de Dozulé 
(dont 10 % très satisfaits). 
 
 

 
 

 
 
 

Satisfaction de  l'accueil  dans les commerces traditionnels 

10%

68%

12%
3% 7%

Très satisfait Satisfait Pas satisfait Pas du tout satisfait Sans opinion
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�  Degré de satisfaction des horaires d’ouvertures des commerces  

 
67 % des enquêtés sont satisfaits des horaires d’ouvertures des commerces du centre ville de 
Dozulé (dont 9 % très satisfait). 
 

Satis faction des horaires  d'ouvertures  des  com m erc es  du centre  ville  

9%

58%

30%

3%

Très satisfait Satisfait Pas satisfait Pas du tout satisfait

 
 
 

 
 
 
 

�  Propositions concernant les horaires d’ouvertures des commerces  
 
                                                                 
 
Pour 1/3 des personnes interrogées qui sont insatisfaites des horaires d’ouvertures, elles 
émettent les propositions suivantes : 

Propositions des horaires d'ouvertures

28%

22%

20%

16%

13%

0 10 20 30 40 50 60 70

Ouverture le midi

Ouverture le dimanche

Ouverture le lundi

Fermeture plus tard

Ouverture plus tôt

Nombre de citations

 
 

 
L’ouverture le midi et le dimanche est principalement demandée par les personnes enquêtées. 
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�  Degré de satisfaction de l’accueil  dans les grandes surfaces 
 
79 % des enquêtés sont satisfaits de l’accueil dans les grandes surfaces de Dozulé (dont 17 %  
très satisfaits). 
 

Satis faction de  l'accue il  dans les grandes  surface s 

17%

62%

10%
3% 8%

Très satisfait Satisfait Pas satisfait Pas du tout satisfait Sans opinion

 
 

�  Degré de satisfaction de l’accueil et note globale (accueil, services, 
conseil, qualité des produits) 

 
 

 
Accueil 

 

Commune 
 

Commerce traditionnels 
 

 
Grandes surfaces 

 

Dozulé 

78 % des enquêtés sont satisfaits 
de l’accueil dans les commerces  
traditionnels (dont 10 % très 
satisfaits).  

79 % des enquêtés sont satisfaits 
de l’accueil dans les grandes 
surfaces (dont 17 % très satisfaits). 

Pont 
l’évêque 

95 % des enquêtés sont satisfaits 
de l’accueil dans les commerces 
traditionnels (dont 24 % très 
satisfaits). 
 

84 % des enquêtés sont satisfaits 
de l’accueil dans les grandes 
surfaces (dont 14 % très satisfaits). 
 

 
Lisieux 

 
 

91 % des enquêtés sont satisfaits 
de l’accueil dans les commerces 
traditionnels (dont 16 % très 
satisfaits). 
 

93 % des enquêtés sont satisfaits 
de l’accueil dans les grandes 
surfaces (dont 17 % très satisfaits). 
 

Orbec 

93 % des enquêtés sont satisfaits 
de l’accueil dans les commerces 
traditionnels (dont 29 % très 
satisfaits). 

81 % des enquêtés sont satisfaits 
de l’accueil dans les grandes 
surfaces (dont 13 % très satisfaits). 
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�  Comparaisons des notes moyennes 
 
 
 
 
 

 

Notes  globales 
 

 Commerces 
traditionnels 

Grandes  
surfaces 

Pont l’Évêque 14,49 12,86 
Orbec 14,25 13,40 
Lisieux 14,02 14,20 
Bayeux 13,87 13,93 
Dozulé 12,82 13,21 
 
 
 
 

 
�  Le marché de Dozulé 
 
 

 
Une personne sur deux se rend au marché de Dozulé le mardi matin. 
 
 
 

Marché  le  m ardi m atin

50%
Oui

50%
Non
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�  Fréquentation du marché le mardi matin 
 
 
Un tiers des personnes enquêtées vont au marché tout les mardis matin à Dozulé.  
31 % des personnes enquêtés vont au marché moins d’une fois par mois. 
 
 
 

Fréquentation du m arché  le  m ardi m atin

31%

14% 14%

9%

33%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

Moins d'une
fois/mois

Une fois/mois Deux
fois/mois

Trois
fois/mois

Tous les
mardis

 
 

 
 
 

�  Degré de satisfaction de l’accueil  des commerçants du marché de 
Dozulé 

 
69 % des personnes enquêtées sont satisfaites de l’accueil des commerçants sur le marché de 
Dozulé (dont 15 % très satisfaits). 

 
 

 

Satis faction de  l'accue il des  com m erçants  du m arché  

15%

54%

7%

2%

22%

Très satisfait Satisfait Pas satisfait Pas du tout satisfait Sans opinion
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�  Votre avis sur l’emplacement du marché 
 
69 % des personnes enquêtées sont satisfaites de l’emplacement du marché (dont 12 % très 
satisfaits). 
 
 

Avis  sur  l'em placem ent du m arché

12%

57%

13%

6%
12%

Très satisfait Satisfait Pas satisfait Pas du tout satisfait Sans opinion

 
 
 
Suggestions émises par les enquêtés d’un nouvel emplacement pour le marché de Dozulé : 
 
 -Place du Haras (54 %) 
 -Marché couvert (22 %) 
 -Parking de l’école maternelle (10 %) 
 
 

�  Jour du marché approprié 
 
Il n’y a pas vraiment de demande pour que le marché se tienne un autre jour (ni qu’il soit 
maintenu le mardi).  
 

Jour du m arché  approprié

49%
Non

51%
Oui
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�  Suggestion d’un jour pour la tenue du marché 
 
48 % des personnes enquêtés estiment que la tenue du marché devrait avoir lieu le samedi. 
 

Choix du jour pour la tenue  du m arché

48%

27%

13%
9%

3%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

Samedi Dimanche Vendredi Mercredi Lundi

 
 
 

�  Suggestions pour le commerce de Dozulé 
 
Les personnes interrogées ont émis un grand nombre de suggestions comme par exemples : 
(Non classées par ordre de priorité) 

 

�  Faire venir des commerçants (sédentaires et ambulants) et des artisans, 

�  Implanter un magasin Hard-discount à Dozulé, 

�  Mise en place d’un marché le week-end et/ou modifier le jour de la tenue du 
marché actuel, 

�  Rendre les commerçants plus aimables, 

�  Communiquer sur Dozulé (tourisme, visites, commerces, patrimoines…), 

�  Proposer des produits de qualité, 

�  Rendre les vitrines plus chaleureuses et accueillantes, 

�  Installer une Maison Médicale, 

�  Revoir la circulation de l’axe principal, 

�  Améliorer le stationnement (supprimer les poteaux, zone bleue, arrêt minute), 

�  Rendre les produits plus accessibles (baisse de prix) et de meilleure qualité, 

�  Ouverture de commerces le dimanche et proposer des horaires d’ouverture plus 
souples pour certains commerces, 

�  Développer la vente en directe sur les produits locaux (type AMAP). 

 
En premier lieu, inciter les créateurs d’entreprise à s’installer à Dozulé et faciliter la 
transmission d’entreprise. 
 
L’implantation d’un Hard-discount est également souhaitée. 
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Partie 5 
APPROCHE GLOBALE  

 
 
 

CONTEXTE ÉCONOMIQUE ET ENVIRONNEMENT  
 

 
Atouts : 

�  Positionnement géographique favorable : 
- A proximité de l’estuaire de la Seine et de la région Parisienne 

- A proximité des ports de Caen, d’Honfleur et du Havre 

- A proximité de l’autoroute A13 et d’un réseau routier qui relie ce territoire 
avec l’Europe continentale, l’arc atlantique et l’Europe du Nord. 

- Au cœur du losange Caen-Rouen-Le Havre-Lisieux, une métropole en 
devenir. 

- A proximité de la façade maritime (tourisme) 

�  Qualité paysagère : variété, relief, densité de population faible. 

�  Qualité et notoriété des productions locales : produits AOC, élevages. 

�  Patrimoine historique et architectural dans Copadoz et à proximité. 

�  Poids relativement important des résidences secondaires : 26 % de l’ensemble des 
logements (19 % dans le Calvados) 

�  Augmentation régulière de la population 

�  L’emploi dans le secteur privé augmente sur la période 2000 à 2007. 

(augmentation qui profite principalement aux services). 

�  Un emploi sur quatre relève du secteur éducation, santé, action sociale. 

�  Baisse du chômage plus forte que dans le département entre 2000 et 2007 (-18 %) 

�  Accroissement du nombre d’établissement entre 2000 et 2007, supérieur à celui du 
Calvados (+15,6%)  

  Faiblesses : 
 

�  Déficit de la population dans la catégorie des 15-29 ans 

�  Vieillissement de la population 

�  Faiblesse de la construction de logements 

�  Revenu net imposable moyen par foyer fiscal légèrement en dessous de la 
moyenne départementale 
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CONSTAT DE L’ACTIVITÉ COMMERCIALE  

 
�  Clientèle diversifiée : locale, résidences secondaires, touristique et de passage. 
�  Zone d’attraction limitée par des pôles attractifs : Dives-sur-Mer, Troarn, Lisieux, 

Agglomération de Caen. 
�  L’évasion se trouve renforcée par les déplacements domicile-travail en dehors des 

territoires de Copadoz. 
�  En comparaison avec des communes de 1500 à 2000 habitants, la densité 

commerciale de Dozulé est plus forte. 
�  La question de la transmission d’entreprise se pose pour près de 24 % des 

commerçants qui ont plus de 55 ans. 
�  Manque de professionnalisme chez certains commerçants : faiblesse dans la 

qualité de l’accueil – positionnement dans la qualité des produits. 
�  Offre commerciale alimentaire incomplète : des activités commerciales manquent 

(selon l’enquête consommateurs) 
Magasins alimentaires : 

- Boucherie –charcuterie – volailles 
- Poissonnerie 
- Pâtisserie 
- Produits Bio 

 

 Magasins non alimentaires : 

- Equipement de la personne (vêtements-chaussures-mercerie-laine) 

- Bricolage-jardinage 

- Toiletteur pour chiens 

- Bien culturels 

- Bijouterie 

- Optique 

�  Demande de la part des clients d’aménager les horaires d’ouverture : plus 
particulièrement le midi et le dimanche 

�  Demande d’améliorer la gestion du stationnement 
�  La fréquentation du marché de Dozulé peut-être améliorée : une personne sur deux 

se rend au marché le mardi à Dozulé 
�  37 % des personnes enquêtées font des achats à la ferme. Ce circuit de distribution 

est relativement peu connu. 
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LES ENJEUX 

 

- Préserver la notion de proximité 

- Améliorer l’offre commerciale 

- Améliorer l’environnement et la communication 

 

PRÉCONISATIONS POUR L’ACTIVITÉ 
COMMERCIALE DE DOZULÉ  

 
�   PRESERVER LA NOTION DE PROXIMITE 
 

�  Le développement de l’emploi sur la communauté de communes sera profitable au 
commerce local. 

�  Rendre plus visible et positionner le parc d’activités du pôle équin afin d’attirer des 
entreprises de la filière cheval : créer un syndicat mixte pour porter ce projet. 
�  Conserver, voire renforcer, la densité de l’habitat à Dozulé et dans les communes de 
Copadoz : 

- Mettre en place une politique de l’habitat, afin de créer des logements tant en 
périphérie qu’en centre bourg. 

-    Attirer des investisseurs dans le domaine de l’immobilier. 

-    Favoriser les constructions neuves dans les documents d’urbanisme. 

 

�  Mettre en place une politique de stationnement à Dozulé. Pour répondre à la demande 
des commerçants et des consommateurs la réglementation du stationnement devra 
tenir compte du stationnement courte durée lié aux achats de proximité et du 
stationnement de longue durée pour répondre aux besoins des salariés du secteur 
tertiaire et des habitants.                                                                                                                                                             

Une Charte du stationnement pourrait être mise au point et signée entre la municipalité, 
l’union commerciale et les professionnels : commerçants, artisans, prestataires de services, 
professions libérales, services publics. 

 

Les objectifs de cette Charte pourraient être les suivants : 

- Pérenniser l’activité des professionnels du centre ville en facilitant le 
stationnement des clients et des usagers. 

- Définir une offre de stationnement cohérente : rotation rapide et longue durée. 
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Une campagne de communication expliquant l’organisation du stationnement devra viser les 
publics suivants : 

- Professionnels et leurs salariés 

- Les habitants 

- Les touristes et gens de passage. 

Les supports utilisés : vitrine des commerçants, affichettes, plan de ville avec représentation 
des parkings, disques de stationnement …. 

La signalisation des parkings devra être améliorée. 

Le parking du Haras devra être réaménagé. 

Un dossier FISAC  «  cœur de bourg » peut-être constitué dans le cadre des opérations 
collectives rurales. 

 

�   AMÉLIORER L’OFFRE COMMERCIALE 
�  Renforcer le commerce de centre ville  

- Mettre au point des incitations à la création de commerces alimentaires et non 
alimentaires non représentés sur Dozulé. 

- Proposer des pas de porte dans des locaux neufs (place du haras) ou réhabilités 
(ancienne halle) 

- Les commerçants en alimentation de Dozulé devront réfléchir à la création de 
« spécialités de Dozulé » afin de marquer leur originalité. 

- Un deuxième marché de fin de semaine, orienté sur les produits du terroir et 
biologiques permettrait de répondre à une demande de la population locale et 
attirerait également la population touristique des résidences secondaires. 

-      En ce qui concerne le marché du mardi, le groupe de travail des commerçants 
non sédentaires a fait les propositions suivantes : 

 
�  Organiser une desserte par bus le jour du marché.     

• A l’exemple de Saint Pierre sur Dives, il serait intéressant d’étudier 
un circuit de bus afin de proposer aux habitants des communes situées aux 
alentours de Dozulé de se rendre dans le centre bourg le jour du marché. 

�  Communiquer sur le marché. 

• Installer des panneaux aux entrées de Dozulé annonçant le jour du 
marché. 
• Présenter le marché de Dozulé sur le site internet de la commune et 
de Copadoz. 
• Annoncer le jour du marché dans les bulletins municipaux. 
• Diffuser les sacs cabas aux clients du marché. 
 

�  Signalisation. 

• Améliorer la signalisation des parkings. 
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�  Animation. 

• Associer le marché à certaines animations organisées par l’Union 
Commerciale. 

 

-    En ce qui concerne la vente de produits fermiers, le groupe de travail de 
producteurs a fait les propositions suivantes : 

 

�Améliorer les chemins communaux vers les fermes (accessibilité aux cars). 
�Améliorer la signalétique des établissements de vente à la ferme. 
�Etudier la possibilité de regroupements de producteurs pour mettre en place 
un point de vente. 
�Développer le réseau des points de vente avec les commerçants, voire les 
supermarchés. 
�Etudier l’évolution du site Internet avec possibilité de commandes et 
d’expédition des produits (analyse des solutions actuelles). 

 

- Les besoins de la population locale et le caractère touristique de la commune 
nécessitent une ouverture des commerces de Dozulé le dimanche. 

- Il est recommandé d’harmoniser les horaires d’ouverture le matin. En ce qui 
concerne les commerces alimentaires, le créneau horaire 17-20 h doit être respecté car 
il est privilégié  par les consommateurs, plus particulièrement en période estivale.  

 

 

�  Renforcer le commerce de Dozulé 

Afin de limiter l’évasion vers les pôles extérieurs (Dives sur mer, agglo de Caen, Touques-
Deauville-Trouville) il faudrait démarcher des enseignes dans les secteurs suivants : 

 

�  Hard discount alimentaire 

�    Confection entrée de gamme (après avoir renforcé le commerce 
alimentaire) 

 

�  Créer une dynamique commerciale 

 

- Favoriser la création d’un groupe de travail de commerçants afin de progresser 
dans les domaines suivants : 

 

�  Accueil (note faible donnée par les habitants) 

�  Positionnement des produits (qualité, prix, services) 

�  Modernisation du point de vente (aménagements intérieurs, vitrine…) 
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�   AMÉLIORER L’ENVIRONNEMENT ET LA COMMUNICATION 
�  Aménagements urbains 

�  Embellissement de la commune : décoration, fleurissement, musique. 
�  Renforcer la centralité en aménageant la place du haras : parking, ensemble 

immobilier avec commerces et services en pied d’immeuble, en maîtrisant la 
destination des pas de porte ainsi que leur prix. 

Cette option répondrait aux besoins de développement du commerce en favorisant la création 
d’activités non représentées à Dozulé et offrirait un élargissement du centre bourg. Cette 
opération urbanistique permettrait de gommer la disposition actuelle de village-rue. 
 
La place du monument mériterait une attention particulière et pourrait être l’occasion de 
donner un caractère normand au bourg de Dozulé (réaménagement, décoration…). 
 

�  Tourisme 

La communauté de communes a l’intention de déplacer l’office du tourisme dans les locaux 
de la bibliothèque. 

Cependant un certain nombre de points doivent être étudiés : 

                   -      Aménager des axes de circulation douce entre la côte et l’arrière pays 
(circulation pédestre, à bicyclette, à cheval) 

 -        Mise en avant du patrimoine : 

�  Petit patrimoine bâti : lavoirs, monuments aux morts, cimetières. 

�  Patrimoine religieux : églises, chapelles, mobiliers. 

�  Patrimoine architectural : château et manoirs (patrimoine privé) 

Des actions de valorisation du patrimoine local pourraient être organisées au travers de visites 
conférences, de publications avec le Pays d’Art et d’Histoire (PAH) qui est le service 
patrimoine de Pays d’Auge Expansion (PAE). 

Il faudrait également organiser des visites de Haras afin de faire connaître un savoir faire  
(métiers). 

 

�  Communication 

- L’union commerciale en liaison avec la mairie et la communauté de 
communes doit chercher à intensifier l’utilisation d’internet dans sa 
communication. 

- Entrées de ville : communiquer sur la ville, le commerce, le marché… 

- Signalisation des parkings : (voir paragraphe politique de stationnement). 

-  

�  Accompagner le maintien des commerces dans les petits pôles de proximité, plus 
particulièrement à Annebault : 

 

Le développement démographique qui doit être prévu dans les documents d’urbanisme 
permettra de pérenniser ces commerces. 


