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DOZULE
Rappel historique

C’est la création, il a deux siécles, d'un axe iguéentre Caen et Rouen qui a entrainé le
déplacement du centre de Dozulé le long de cet axe.

Cette infrastructure nouvelle a permis le dévelopg® de son activité commerciale et de sa
population.

Sous Louis Philippe, Dozulé devient chef lieu detoa au détriment de Dives sur Mer.
La population passe de 280 habitants a la fin di"isécle & 1000 habitants en 1846.
Bien placé en matiere de communication, Dozulérnétp pas de la révolution industrielle.

Son activité économique reste centrée sur I'agriceilet I'élevage.

DOZULE
Présentation

Au recensement de 2006, Dozulé est une ville d& I&bitants (1615 habitants en 1999),
située a 28 km de Caen, 28 km de Lisieux, 10 kiDides sur Mer.

Dozulé est le siege de la Communauté de Commurasa(loz) qui regroupe 19 Communes
et 5421 habitants en 2006 contre 4981 habitan1®88, soit une augmentation de 8,8 %.

Dozulé est un bourg rural, au ceeur d’'une régiobdggre, qui représente un pble de services
pour la zone rétro-littoral de Cabourg - Dives.
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Présentation du territoire
Paysage Institutionnel PAYS d’AUGE

Le Pays d’Auge comporte 12 Communautés de commso#s213 communes regroupant

environ 150 000 habitants.

Une répartition démographique hétérogene

Copadoz représente 3 ,4 % de la population du @Aygje et se situe entre la Communauté
de Communes Estuaire de la Dives, (8,6 % de lalptpn du P.A) et la Communauté de

Communes de Cambremer (3,5 % de la population Al P.

Poids démographique des CDC

Sources : Insee RGP 1999, portrait du territoireyPa’Auge, Infographe PAE, mars 20(
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Une évolution démographique inégale

Les histogrammes précédents reflétent trois zonesegdistinguent par leurs caractéristiques
sur le territoire :

La frange littorale (CDC de Honfleur, Cceur Céte Fleurie et Estuairelad®ives)
enregistre les plus fortes progressions entre £99099.
Cette évolution est due principalement au solderatoge positif. Ainsi cette zone connait
un renouvellement de sa population du fait de $wadivité.

Le centre du Pays d’Augeou nous constatons un phénomene de périurbamsaec
une perte de population de la CDC de Lisieux aditpdes CDC limitrophes comme Pays
d’Auge Dozuléen, Moyaux, Cambremer, Blangy-Ponv&gue.

Le Sud du Pays d’Auge(les CDC Pays de Livarot, Trois Riviéres et Pagd'@rbiquet)
est caractérisé par une stagnation démographigee @v solde naturel légerement positif
et un solde migratoire négatif.



Présentation du territoire — Paysage institutionnke
SCOT

Le Pays d’Auge comporte deux Schémas de Cohéreandofiale (SCOT) :Nord Pays
d’Auge et Sud Pays d’Auge
Le SCOT Nord Pays d’Auge comporte les CommunawéSaimmunes suivantes :

Blangy Pont 'Evéque Intercom
Coeur Cote Fleurie
Cambremer

Honfleur

Estuaire de la Dives

Dozulé

Un dynamisme démographique

Le territoire du SCOT se compose d’un littoral unb@ont la densité de population est élevée,
et d'un arriére-pays trés rural. Deux habitantstis habitent dans les unités urbaines.

En 1999, la population du SCOT atteint 73 188 laalbst. La croissance annuelle est de 0.7%,
contre 0.5% pour le Calvados. Le dynamisme démbgyap apparait a partir de 1982. Les
chiffres partiels de 2004 témoignent d'une acedién de ce dynamisme démographique.



Un dynamisme démographique

Un dynamisme démographique

La croissance démographique s’explique principafgrpar le solde migratoire en expansion.
Le solde naturel (+0.23% /an) est inférieur au tdwxiépartement (+0.43% /an).

L’accélération du vieillissement de la populatiom goursuit car le périmetre du SCOT
accueille une part de seniors (+ de 60 ans), 2586 phportante que dans le total du
département.



Un dynamisme démographique

Projection de population de nos jours a 2030

La population du SCOT atteindrait 77 000 a 79 O&Bitants. La croissance devrait continuer
jusqu’en 2020 et décroitre aprés cette date.

Un positionnement geographique et géo touristiquiavorable

A proximité de I'estuaire de la Seine et de la Ragarisienne.

A proximité des ports de Caen, Honfleur et du Havégitables portes maritimes de

I'Europe.

Un réseau autoroutier qui relie ce territoire aupd#turope Continentale, l'arc

Atlantique et 'Europe du Nord.

Au cceur du losange Caen — Rouen — Le Havre - Xsige métropole en devenir.

A proximité de la facade maritime (atout pourtderisme) et des territoires ruraux
(produits AOC, élevage...).

Qualité paysagere : variéte, relief, densité deufation faible, patrimoine historique
et architectural.



Infrastructures

Le chef lieu du canton bénéficie d'une situatioaographique plutét favorable et

d’infrastructures routieres tournées vers l'exidrie

Axes Est/Ouest : A13 et RD 675 (Rouen — Caen)
Vers le c6te RD 400 (Cabourg —Dives)
Vers le sud RD85 RD49 et RD45

La RD 675 voit passer environ 5.500 véhicules par gont 6 % de poids lourds.

L’autoroute A 13 a un trafic en Iégere expansies dernieres années.
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Source : SAPN — VL : Véhicules Légers — PL : Pdidards
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Présentation de COPADOZ

Démographie

Apres une diminution jusqu'en 1968, lieé a un soidgratoire négatif, la population de
Copadoz connalit une croissance continue.

Les arrivées, plus nombreuses que les départs;i@ssa un solde naturel stable, permettent
au territoire de se démarquer positivement de éeride du Pays d’Auge.

A partir de 1982, la croissance a été supériegadla du Calvados (zone de comparaison).
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La population de Copadoz est passée de 4981 hbeari 999 a 5421 habitants en 2006, soit
une variation de plus de 9 %.

Six communes ont une population stable, 11 soriugmentation que I'on peut lier en partie
a la croissance du parc de logements durant lageéri

Enfin 2 communes perdent des habitants.

Evolution de la population de 1999 a 2006
Population sans Ponulation _
Communes doubles comptes en Municip%le en 2006 Evolution en %
1999

ANGERVILLE 123 125 2%
ANNEBAULT 347 400 15%
BASSENEVILLE 263 258 -2%
BOURGEAUVILLE 150 142 -5%
BRANVILLE 147 188 28%
BRUCOURT 120 129 8%
CRESSEVEUILLE 212 272 28%
CRIQUEVILLE EN

AUGE 155 186 20%
DANESTAL 236 265 12%
DOUVILLE EN AUGE 197 219 11%
DOZULE 1615 1837 14%
GOUSTRANVILLE 187 177 -5%
GRANGUES 241 220 -9%
HEULAND 71 85 20%
PERIER EN AUGE 145 139 -4%
PUTOT EN AUGE 330 295 -11%
ST JOUIN 196 209 7%
ST LEGER DUBOSQ 165 182 10%
ST VAAST-EN-AUGE 81 93 15%
TOTAL 4981 5421 9%

Source : INSEE — recensements de la population
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Un déficit de population dans la catégorie des 1529 ans

La communauté de communes se situe dans la mogkendépartement en ce qui concerne
les classes d’ages les plus jeunes.

Les plus de 60 ans sont proportionnellement plustmeux que dans le département.

A noter le déficit de la classe d’age 15 — 25 ans.

Un changement dans la structure familiale de Copauk.

Le nombre de ménages d’'une personne est en audioerta 33,8 %) entre 1990 et 1999,
ainsi que celui des familles monoparentales (+ $0 %

Dans le Calvados, les hausses sont respectiveragaiislde 32 % et de plus 21 %.

La typologie des ménages change et aboutit a ussebdu nombre moyen de personnes par
ménage (2,8 en 1990 a 2,6 en 1999).

Le nombre de personnes seules, de familles mosojades et de couples sans enfants
devient plus important.
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Une plus forte représentation des agriculteurs ales artisans,
commercants, chefs d’entreprise.

En 1999, dans Copadoz, I'agriculture concerne peesleux fois plus d’actifs que dans le
département.

Entre 1990 et 1999, on assiste a une baisse desltgirs (-31%), des artisans, commercants
et chefs d’entreprise (-9,3 %).

Néanmoins, on constate un accroissement pour keesacatégories socio professionnelles
(cadres, employeés, professions intermédiaire).
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Logement

Les actifs travaillent de plus en plus loin de lelomicile et allient les habitudes de
consommation avec leurs déplacements domicilevaitra

Dans Copadoz, entre 1990 et 1999, le nombre denleges a augmenté pour les résidences
secondaires et les résidences principales respewtivt de + 17,7 % et 19 %. Dans le
Calvados, pour la méme période, la hausse étgfiectivement de 12,1 % et 13,5 %.

Le poids des résidences secondaires (26,5 %) gstisur a celui du Calvados (19,2%), mais
inférieur a celui observé dans le Pays d’Auge.

Le taux de vacance est relativement faible et idaata celui du Calvados (4,6 %).
Un regard sur la période de construction des leggsn montre un parc ancien assez
important (pres d’un logement sur 3 a été constawdnt 1915) et plus de 18 % des

logements ont été construits apres 1990, soit piea que les valeurs moyennes du Pays
d’Auge (8,9 %).
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Résidences principales selon le statut d’occupatiaen 1999

Les propriétaires occupent 66 % des logements,oumncpntage supérieur a la moyenne du
Calvados (52,7 %).

Ceci s’explique par la présence d’un type d’habitajoritairement individuel.
Le parc locatif privé loge pres d’'un ménage swdhitre 1 ménage sur 4 dans le Calvados.

Le parc locatif HLM, plus faiblement représenté glams le Calvados (18,5%), ne regroupe
que 9,3 % des logements.

Evolution des logements individuels et collectifde 1999 a 2007
dans COPADOZ

Logements Logements Total de
AU 31/12 collectifs individuels logements
commenceés commencés | commenceés
1999 0 49 49
2000 13 25 38
2001 4 34 38
2002 0 29 29
2003 0 6 6
2004 0 30 30
2005 9 34 43
2006 0 33 33
2007 0 18 18
TOTAL 26 258 284

Source : DRE Basse Normandie - 2008 / TraitemertdD@®ays d'Auge

La majorité des logements commencés entre 200008, 2ont des logements individuels. Le
rythme de construction est d’environ 30 logemeatsgn.
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L'immobilier en 2006

Les prix des transactions foncieres et immobiligl@sannée 2006, issus de I'exploitation du
fichier MIN (Marché Immobilier des Notaires), fompparaitre dans la Communauté de
Communes du pays d’Auge dozuléen des prix sensdrepius élevés que ceux releves en
moyenne dans L’Estuaire de la Seine.

C’est particulierement le cas des terrains a i@t le prix est deux tiers plus élevé que le
prix moyen dans I'Estuaire (mais le nombre de @matisns est faible), le prix des maisons
étant supérieur de 3,6 %.

En ce qui concerne l'origine géographique des aegug, on remarque que la quasi-totalité
des acheteurs de maisons est domiciliée hors dedNatie, la région parisienne fournissant a
elle seule un quart des acquéreurs.

Prix des biens selon leur type
Prix moyen en Pays d'Auge Pays
euros Dozuléen d'Auge
Maisons 187500 213800
Terrains 89800 55700
Appartement
(m?) non significatif 2910

Source : Fichiers des Notaires — Traitement AURH

Population active, emploi

La population active ayant un emploi a augmentdj® % entre 1990 et 1999, contre une
hausse de 4,7 % dans le Calvados.

Copadoz, est caractérisé par un taux d’activitGacqaugmenté de 1 point de 1990 a 1999.
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Entre 1990 et 1999, I'emploi au lieu de travail wgmenté de 3,4 % sur le territoire de
Copadoz, contre +4,4 % dans le Calvados.
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Durant la méme période, seul le secteur agricofvaué négativement. Dans le secteur
tertiaire, les services aux entreprises se soterfent développés.

Copadoz compte environ 1200 emplois au lieu datrav

Un emploi sur 4 reléve du secteur éducation, sauiion sociale. Le commerce et surtout
I'agriculture emploient en proportion plus de penses que dans le Calvados.

Evolution de I'emploi dans Copadoz

En 2007, Copadoz compte 983 salariés dans le squieé.

Copadoz présente une économie tournée vers laitertiz9 % des emplois salariés se situent
dans ce secteur, contre 52 % dans le Calvados.

Le poids de l'industrie est tres faible.

Sur la période 2000 — 2007, on constate une éwolufie 'emploi de 24 % qui profite
principalement aux services (+ 30 %) et au commgr@2 %).

Pour la méme période dans le Calvados, les servitesugmente de 14 % et le commerce de
+ 11 %.
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EVOLUTION DES EFFECTIFS INSCRITS DU SECTEUR PRIVE

PAYS DOZULEEN CALVADOS
2007 | Variation 2000 - 2007 Variation 2000 - 2007
Nombre | % Absolue % Absolue %
Ensemble 983| 100 192| 24% 11 010 6%
Industrie 21 2 -6| -22% -6 291 | -14%
Construction 89 9 3 3% 3088| 25%
Commerce 96 10 17 22% 3 549 11%
Services marchands 753 77 187| 33% 10797 15%
Services non
marchands 24 2 9| -27% -133| -1%
Sources : URSSAF- Basse Normandie 2008 — Traite@€htlu Pays D’Auge
Evolution des effectifs du secteur privé inscritsa  u 31/12 dans le Evolution comparée des effectifs
Pays Dozuléen (indice base 100 en 2000)
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118
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75 5 0 : /o—o/
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Sources : URSSAF- Basse Normandie 2008 — Traite@€htdu Pays D’Auge
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Evolution des demandeurs d’emploi dans Copadoz

Les jeunes de moins de 25 ans représentent 19,8és%emandeurs d’emploi et bénéficient
d’'une baisse du chdmage (15 %) alors que danshadss, la baisse est de 14 %.

Les seniors (50 ans et plus) représentent 19,648cddmandeurs d’emploi et bénéficient
d’'une baisse de 10 % entre 2000 et 2007 alors gne lé Calvados, la baisse est de 10,5 %.
En ce qui concerne les femmes, le nombre de deraend&mploi a baissé (30,67 %) entre
2000 et 2007.

Dans le Calvados, la baisse est de 22,6 % powr catitgorie.

3 3 Calvados
Communauté de Commune du Pays Dozuléen
2007 Variation 2000 - 2007 | vanaton 2000 -
2007

Nombre % Absolue % Absolue %
Ensemble 112 100,00 -25 -18,25% -4303 -16,90%
Tranche d'age
Moins de 25 ans 22 19,64 -4 -15% -807 -14,30%
25 - 49 ans 68 60,71 -19 -20,88 -3161 -18,90%
50 ans et plus 22 19,64 -2 -10,00% -335 -10,50%
Sexe
Homme 60 53,57 -2 -3,23% -1327 -10,70%
Femme 52 46,43 -23 -30,67% -2976 -22,60%
Ancienneté
d'inscription
Moins de 3 mois 37 33,04 -5 -13,16% -421 -5,30%
De 3 mois a1 an 43 38,39 -2 -4,08 % -741 -8,10%
De 1 an et plus 32 28,57 -18 -36,00% -3141 -37,10%

Sources : DRTEFP Basse Normandie 2008 — Traite@€hPays D’Auge
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Taux de chbmage (au sens du BIT en %)

12,5

11 = —m— Calvados
105 1\

10 - /\____\ Caen - Bayeux
9,5 Lisieux

Sources : DRTEFP Basse-Normandie 2007 — Traite@€htlu Pays d’Auge

Revenus et niveau de vie

Le revenu net imposable moyen par foyer fiscal @b2s’éleve a 17 286 dans le territoire
de Copadoz contre 16 214 dans le Calvados, soit 7 % au dessus de la meyenn
départementale.

Les revenus 2005

En 2005, la moitié de la population de la Commuéade Communes du pays d’Auge
dozuléen vit dans un ménage qui déclare un revemuupité de consommation (UC¥*)
inférieur a 15 009, soit un niveau légerement inférieur a celui obSatans I'ensemble du
Calvados ou de la région Basse — Normadie.

Les revenus d’activité (salaire + bénéfices) nestirent qu’a peine 67 % de I'ensemble des
revenus déclarés, soit moins que la moyenne dépantale, les pensions en représentant le
quart. A noter la proportion élevée dans ce teratade la part des autres revenus,

essentiellement ceux du patrimoine, qui représémers de 10 % des revenus, soit prés du
double de ce que I'on observe dans I'ensemble gartEment ou de la région.
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Economie locale

+ Activité économique dans Copadoz

Entre 2000 et 2007 le nombre d’établissements aeantf de 16,8 % dans le territoire de
Copadoz contre 15,6 % dans le Calvados.

On remarque un dynamisme du secteur de la consimugti croit a hauteur de 38,5 %, sur la
méme période. Dans ce secteur, I'accroissemesupstieur a celui du Calvados (+ 22 %).
Les services sont également en nette croissanece2®/8 % dans Copadoz, contre 25,1 %
dans le Calvados.

Le secteur de I'industrie connait une baisse d& 38,dans Copadoz contre - 2,7% dans le
Calvados.

En 2007, le taux de création dans le tertiaire7(22) est au dessus de celui du Calvados (10,3

%).
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+ Plan des zones d’activités (source : Calvadose&gjie)t
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Evolution de la construction des locaux professiorels

Dans le Pays Dozuléen entre 1999 et 2007, 49 Z@8Fnété construits, ce qui représente une
superficie annuelle de 5 500 m2 environ.
L’observation par secteurs économiques montre gqusetteur primaire domine, suivi du
secteur tertiaire.

CDC Pays de Dozuléen | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | TOTAL
Secteur primaire 3042 | 4053 4365|1214 2395 | 2703 | 2891 | 3673 | 4809 29 145
Secteur secondaire 691 440 598 36 524 2 289
Secteur tertiaire 1629 | 301 | 3408 6254 | 446 486 377 | 4950 17 851
5362 | 4794 | 7773|1812 | 8685 3149 3377 4050 |10283 49 285

TOTAL

7000

4000

Evolution des locaux par secteur d'activité dans le
Pays Dozuléen

6 000 A

5000 A

3000 A

2000 A

1000 A
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B Secteur secondaire

O Secteur tertiaire

i ul IL O W0 8l

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
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Partie 2

ENQUETE AUPRES DES COMMERCANTS

Méthodologie

Cette étude, ayant pour objectif de recueillir Bades commergants de la Communauté de
Communes Copadoz, porte sur les théemes suivants :

Le fonctionnement de I'entreprise

La clientele

L’action commerciale

Les projets du chef d’entreprise

Les souhaits des commercants en matiére d’envimene économique et
d’aménagements urbains.

Pour définir ces themes, 18 entretiens en faceedat été réalisés auprés d’élus politiques,
de commercants, de responsables du développenmemdrécue.

Apres l'identification des problématiques, un gigstaire a été réalisé et testé aupres des
commercants.

Une fois validé, le questionnaire a été envoyévpar postale a 70 établissements. Le taux de
retour est de 46 % soit 32 questionnaires apsie\aupres des commercants.

Le chef d’entreprise

La part des chefs d’entreprise de moins de 40 sinelativement élevée (38 %). Cependant
la question de la transmission d’entreprise se pose prés de 24 % d’entre eux qui ont plus
de 55 ans.

Age des diregeants

40% 38%

35% -
30% 1 24%
25% - 21%
20% -

15% + 10%

10% 7%

5%

0% S . ‘ ‘

20/39 ans 40/44 ans 45/49 ans 50/54 ans plus de 55 ans
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L’année de création

Une entreprise sur 3 a moins de 5 ans, 43 % setdllées depuis plus de 10 ans (parmi les
guestionnaires qui ont été retournés).

Date de création de I'entreprise

50%
45%
40%
35%

43%

33%

30% -
25%
20% 17%
15%
10% - 7%

5% -+

0% . .

Moins de 2 ans 2ab5ans 6 a 10 ans 10 an et plus

Origine et forme juridique de I'entreprise

La part des reprises (41 %) est sensiblement égeddle des créations (44 %).

Origine de I'entreprise

12%
3%

44%

41%

\ @ Création | Reprise 0 Succession 0 Autre

L’entreprise en non personnel représente 50 %atesek juridiques.
La SARL vient en deuxieme position avec 25 %.

Formes juridiques

13%

O Entreprise personnelle
m EURL

O SARL

O SAS

O Autre

50%

6%
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Organisation commerciale et statut d’occupation

Les indépendants représentent un poids tres imporisg %.
Les groupements d’achat représentent 3 %.
La Franchise n’est pas représentée.

Organisation commerciale

100%

78%
80% -

60% -+
40% -

[v) 9, Qo
20% oo 3% 6% 3%
0% : : : [— : : [
Indépendant Franchise Groupement Succursaliste Gérance libre Autre

d'achat

42 % des commercants sont locataires de leurs mamte 58 % qui sont propriétaires.

Pres d’'un commercant sur deux habite dans une aatrenune que celle ou est situé son
commerce.

31 % habitent dans le méme immeuble que leur cooen@l % dans un autre emplacement
de la commune.

Habitation personnelle

50% 47%
45%
40% o
35% 31%
30% -
2504 22%
ZOgA)
15% A
10% -

5% -

0%

Située dans le méme Située dans un autre Située dans une
immeuble que le emplacement de la autre commune
commerce commune
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Effectifs salariés et projets

Entre 2006 et 2007, I'effectif salarié moyen enigglent temps plein a diminué de 3 %, puis
il a augmenté de 13 % entre 2007 et 2008.

En 2008, les entreprises sans salarié représe2feé¥ittandis que celles qui embauchent 1 a 2
salariés représentent 32 %.

En 2008, I'effectif moyen par entreprise est dalarges.

Structure de I'emploi en 2008

35%

32%

30% 29%

26%

25% A
20% A

15%

10% |
° 6% 6%

5% A

0%

0 1az2 3a5b 6a8% Plus de 8

Les chefs d’entreprise qui envisagent d’embauchas des 3 prochaines années représentent
62 % et personne n’envisage de diminuer |'effectif.

Projets d'augmenter l'effectif salarié

28%
62%
Non
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Evolution du chiffre d’affaires

En 2008, 65 % des commerces sont en évolutioniyp@siontre 58 % en 2007 et 48 % en
2006.

Evolution du CA de 2005 a 2008

50%

40% O Forte hausse

30% | Légére hausse
O Stagnation

20% P .
O Légére baisse

@ Forte baisse

10%

0%

Evolution 2005/2006 Evolution 2006/2007 Evolution 2007/2008

Pour I'année 2009, 37 % des chefs d'entreprisego@t une augmentation de leur chiffre
d’affaires et 50 % une stagnation.

Prévision du CA pour les 3 années a venir

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Augmentation Stagnation Diminution




Acces en voiture des commerces de votre commune

56 % des commercants interrogés considerent qoeelaen voiture aux commerces n’est pas
facile dont 22 % estiment qu’il n’est pas faciletdut.

Avis sur l'acceés en voiture des commerces

22% 3%

@ Tres facile
41% O Facile
O Pas facile

O Pas facile du tout

34%

Stationnement des clients

58 % des commercants pensent que leurs clientaremtgdifficilement pour accéder aux
commerces.

Est-ce que vos client se garent facilement ?

3%

O Oui @Non O Ne sait pas

Suggestions pour améliorer le stationnement

La majorité des suggestions pour améliorer le@tagment vont dans le sens de la mise en
place d’'une réglementation afin de limiter le statiement de longue durée et de favoriser le
stationnement de courte durée.

Un certain nombre de commergants propose la suppredes piquets le long de la grande
rue et I'amélioration de la signalisation des pagki

Certains d’entre eux souhaitent la réouvertureadeohtre allée afin de créer des places de
stationnement.
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Jours de fermeture des magasins

Les principaux jours de fermeture sont le Lundeddimanche.
Il faut noter que durant la saison un grand nondlereommerces ouvre le dimanche

Jours de fermeture des magasins

O Lundi
O Mercredi
@ Samedi

36%

50%

@ Dimanche

6% 8o

Propositions concernant les horaires d’ouverture ds commerces

Rappelons que le tiers des commercants pratigoedaée continue.

En matiere d’ouverture, les commercants émettenpiepositions suivantes : ouverture le
midi a hauteur de 18 %, ouverture le dimanche aelb@awe 14 % et ouverture plus tot a
hauteur de 14 %.

Propositions concernant les horaires d'ouverture de s
commerces
O Ouverture le lundi
12%

25% 14% ® Ouverture le dimanche
O Fermeture plus tard
O Ouveture le midi
10% B Ouverture plus tot

O Aucune

18%
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Niveaux de gammes des magasins et des produits

La majorité des commercants se situe dans la gamtaanédiaire (70 %) et la gamme
supérieure (26 %).

Niveaux de gammes des magasins et des produits

4%

O Entrée de gamme

W Intermédiaire

0O Supérieur

70%

Commerces manquants a Dozulé

La majorité des commercants souhaite en particuherboucherie (35 %) et une charcuterie
(31 %).

Secteurs d'activités Nombre de citations %

Boucherie 27 35

Charcuterie 24 31

Auto école

Poissonnerie

Patisserie

Restaurant

Prét-a-porter

[ S I S I O ¥ NG I NG NG 1S

4
3
3
Opticien 3
3
3
2

Toiletteur pour chien
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Connaissance des besoins de la clientele en terrdessecteur
d’activité ou de produits

66 % des commercants interrogent leurs clientslsurs besoins en terme de secteur
d’activité ou de produits.

Besoins en terme de secteur d'activité ou de produi ts

34%
66%

Oui

Systemes de fidélisation des clients

53 % des commercants n’ont pas de systeme desfdiéln pour leurs clients contre 47 % qui
ont mis au point un tel systeme.

Systeme de fidélisation des clients

53%
Non
47%
Oui
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La clientele touristique

83 % des commercants estiment avoir une clientélestigue.
On constate des disparités importantes dans lailbotmbn de la clientéle touristique au
chiffre d’affaires pour :

- 38 % des commercants, elle est inférieure a 10 %

- 31 % des commerces, elle se situe entre 10 et 19 %

- 23 % des commerces, elle se situe entre 20 et 39 %

- Aucun commerce ne se situe entre 40 et 59

- 4 % des commerces, elle se situe entre 60 et 79 %

- 4 % des commerces, elle se situe entre 80 et 100 %

La majorité de la clientele touristique étrangémavient de 'Europe du Nord Ouest, les pays
les plus frequemment cités sont : la Grande BretagnBelgique, I'’Allemagne et les Pays
Bas.

Part du chiffre d'affaires représentée par laclien tele touristique

45%

38%

40%
35% -
30% -

31%

250 | 23%

20% -

15% -+
10% -

50 4% 4%
b
0%
0% | ‘ N
Moins de 10% De 10 & 19% De 20 a 39% De 40 a 59% De 60 & 79% De 80 & 100%

L’action commerciale

Deux commergants sur trois déclarent faire desom&ticommerciales. Les actions
publicitaires les plus pratiquées sont :

- catalogues, prospectus

- promotions

- mailing

- utilisation du site internet

- publicité presse
57 % déclarent participer a des animations comm@lesi proposées par [I'Union
Commerciale.
Il est intéressant de constater que 64 % des cogamisrenvisagent de participer a I'Union
commerciale
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Informatisation de I'entreprise

Les entreprises sont informatisées a hauteur de%2,
Parmi celles qui sont informatisés :

- 82 % ont une adresse mail
- 62 % ont un site interne
- 82 % utilisent internet dans I'entreprise

Parmi les entreprises qui ne sont pas informatj$82%6 n'envisagent pas de s’informatiser
en 2009 et 42 % sont hésitants.

Les rénovations réalisées dans les magasins

Depuis moins de 5 ans, 53 % des magasins onté&tésgés a I'extérieur.
25 % des magasins sont considérés comme vétustesiarénovations remontent a plus de 10 ans.

Les derniéres rénovations

30%

. 25% 259%
25% - 229

20% 19% 19% 19%

16% -
O3 Intérieur

15% —+—— b
W\ Exterieur

9% 9%
10% —+—

5% +—

0%
Moins de 6 De 6 mois De 2ans a De5ansa Plusde 10 Jamais,
mois a2 ans 5 ans 10 ans ans aucune
rénovation
effectué
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Les projets de rénovation des magasins a 3 ans

Dans les 3 ans a venir, 25 % des commercants @ojede rénover la vitrine et 40 %
l'intérieur du magasin.

Projets de rénovation

90%

80% 78%

69%
70%

59%
60%

47%
50% _ Boui

40% mnon
31%

30%

20%

10%

0%

intérieur facade vitrine

Les projets des commercants a 3 ans

10 % des commercants envisagent d’agrandir leai.loc
17 % envisagent de vendre ou de transmettre lérepeise.

Vente ou transmission d'entreprise ces 3 prochaines années

17%

83%

@ Oui @ Non

Envisagez-vous dans les 3 prochaines années d'agran  dir
votre local ?

10%

90%
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Organisation du marché non sédentaire de Dozulé

73 % des commercants interrogés sont satisfaitemglacement du marché, dont 7 % sont

tres satisfaits.
10 % des commergants n'ont pas d’opinion a cd.suje

Avis emplacement du marché

10% 7%

O Trés satisfait

W Satisfait

O Pas satisfait

O Pas du tout satisfait

7%

B Sans opinion

66 % des commercants trouvent que le mardi gstitde plus adapté pour le marché.

Le mardi vous parait-il le jour le plus adapté pour la tenue du
marché

O Oui

B Non

Parmi les commercants qui souhaitent que le maseld€roule un autre jour que le mardi, la
fin de semaine est privilégiée (samedi et vendredi)

Afin de développer le marché de plein air les congauats sont d’accord pour élargir les
activités aux producteurs locaux (81 %) et aux pctelrs de produits bios (72 %).
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Environnement commercial

Remarques et suggestions

Les commerc¢ants souhaitent que le centre bourgsaserve et dynamisé, pour ce faire, ils
font les propositions suivantes :

- Favoriser la modernisation des commerces et ameélimiqualité des produits.

- Améliorer I'accueil dans les commerces ainsi qamhbilité par rapport aux clients.
- Deévelopper le stationnement.

- Développer les actions commerciales et 'animation.

- Inciter la création de nouveaux commerces.

- Améliorer I'entente entre les commercants.

- Améliorer la communication sur le commerce et &ché (signalisation, presse...)
- Adapter I'amplitude des horaires d’ouverture.

- Inciter la rénovation des facades et des vitrines.
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Partie 3

DE COMPARAISON

ACTIVITES COMMERCIALES : INDICATEURS

Commune du Calvados entre 1500 et 2000 habitants

Si I'on exclut les communes cétiéres et celles gppant a une unité urbaine importante, il
est possible de comparer Dozulé a Bretteville saizd, Saint Martin de Fontenay, Thury
Harcourt. Ces communes sont desservies par unrsapdre sauf Thury Harcourt qui en

dispose 2.
Commune | Nombre Bassinde | Bassinde | Surface de vente en m ) Total Groupes de Nb de Nb de Nb
D’habitants | vie(nb d’hab) Vie(nb. . Hard Enseigne (m?) distribution mz /1000 mz/1000 D’établissement
d’emploi) | Supermarché Discount % Habitants Emplois
100
Bretteville- 1504 6398 924 887 887 139 960 24
sur-laize
Dozulé 1615 5164 1268 1400 1400 271 1104 28
Saint-
Martin-de- 1881 6 328 1370 1990 Champion 1990 314 1453 21
Fontenay
o7
Thury- 1743
Harcourt
1825 9765 2388 2587 33 265 1083 46
844
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Les densités commerciales ont été calculées aauniyes bassins de vie.

350 1

300

250

200 A

150

100 -

50 A

Nbre de m?/1000 Habitants Nbre de m2/1000 em plois

m2

1600

1400 4

1200

1000

800 4

600

400 4

200 A

T 0 T T T
Bretteville-sur- Dozulé Saint-M artin-de  Thury-Harcourt Bretteville-sur-laize Dozulé Saint-M artin-de Thury-Harcourt
laize Fontenay Fontenay

Comparaisons des densités de 'emploi dans le comrmoe

Dozulé

1611 habitants (recensement de la population d&)199

1837 habitants (recensement de la population d&)200

108 emplois dans le commerce (16.8% de I'ensendsesthplois), dont 76 emplois dans le commerce tiél ¢¢ compris le
secteur agro-alimentaire artisanal).

67 emplois dans le commerce pour 1000 habitants dofi7 dans le commerce de détail.

Le commerce de détail dans la ville de Dozuléchéiun poids économique plus important que la moyates villes de
1500 a 2000 habitants avec 47 emplois pour 100@tamb et 11.8% de I'emploi total (contre 33 enmplpour 1000

habitants, pour les communes de 1500 a 2000 h&bea8% de I'emploi total).

Unité urbaine d'Orbec

3 536 habitants (recensement de la populatioroée)1

256 emplois dans le commerce (15 % de I'ensemideed®lois), dont 180 dans le commerce de détailp(ypris le secteu
agro-alimentaire artisanal)

72 emplois dans le commerce pour 1 000 habitantsmidb1 dans le commerce de détail.

Le commerce de détail dans la ville d’Orbec afficimepoids économique 1,7 fois plus important queadeyeenne des unité
urbaines de moins de 5 000 habitants avec 51 esnptnir 1 000 habitants et 10 % de I'emploi totainfce 31 emplois e
9 % de I'emploi total pour les unités urbaines dens de 5 000 habitants).

Pont 'Evéque

4 132 habitants (recensement de la population €8)19

277 emplois dans le commerce (13% de I'ensemblehgdois), dont 233 dans le commerce de détadp(ypris le secteu
agro-alimentaire artisanal).

[

[

67 emplois dans le commerce pour 1 000 habitantsmids6 dans le commerce de détail.
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Le commerce de détail dans la ville de Pont 'Exégffiche un poids économique 1,8 fois plus impdrtaue la moyenne
des unités urbaines de moins de 5 000 habitants Z&&mplois pour 1 000 habitants et 11 % de 'eintoltal (contre 31|
emplois et 9 % de I'emploi total pour les unitébaines de moins de 5 000 habitants).

h

Lisieux

23 166 habitants (recensement de la populatior9€@)1

23 200 habitants (recensement de la populatiorD@6)2

2 570 emplois dans le commerce (19,5 % de I'ensemies emplois), dont 1 580 dans le commerce dd ¢¢mompris le
secteur agro-alimentaire artisanal).

111 emplois dans le commerce pour 1 000 habitantgnt 68 dans le commerce de détail.

Poids du commerce : 2 fois plus important que d&@ansoyenne des agglomérations de méme taille.
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Partie 4
ETUDE DE MARCHE :

ENQUETE AUPRES DES HABITANTS DE LA
ZONE D'ATTRACTION DE DOZULE

Cette étude concerne la perception du commerceodal®par les consommateurs de la zone
d’attraction et porte sur les thémes suivants :

Les pratiques commerciales (qui achéte quoi ejou ?
Avis sur le commerce et son environnement.
Les attentes et les besoins des consommateurs.

La zone géographique d’enquéte a été définie arpmes informations fournies dans les
dossiers CDEC (Commission Départementale d’Equipé@emmercial).
Elle comporte environ 4000 ménages.

Les questionnaires d’enquétes ont été envoyésgiapostale, a 'ensemble des habitants de
la zone d’attraction. Une enveloppe T pour la régoétait jointe au questionnaire. Prés de
4000 questionnaires ont été ainsi envoyes. Avec glistionnaires retournés, le taux de
réponse est de 12 %.

Les questionnaires ont été saisis et analyséepaetvices de la CCl du Pays d’Auge.
L’échantillon ainsi recueilli est recevable biereda proportion de cadres et de retraités soit
plus importante (38% de retraités, contre 24 ,6%6nsdéa source INSEE de 1999). En
I'absence de chiffres plus récents, I'échantilltapas été redressé.
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ZONE GEOGRAPHIQUE D’ENQUETE
Réponses aux questionnaires

St-Vaas-er-Auge
Gonneville
S/Mer
Grangues Bourgeauville
¢ #
T, |
Brucout Annebault
Cricqueville-en-Auge
Valsem
q
Bassenevle St orenange " NS e
e q

Gerrott Auvillars
r1 Rumesni Reientiiny
Victot Pontfol
Camnbremer

_ - de 5 réponses Aucune réponse
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Comportement d’achats — Achats de proximite

Ensemble des achats de proximité

Deux poles principaux ressortent :

- Dozulé, avec une contribution en nombre de citatéohauteur de 55 %
- Dives sur mer, avec une contribution en nombreitddians a hauteur de 16 %

D’autres poles ont une contribution plus faible :

Lisieux (6 %), Troarn (6 %), Cambremer (5 %), agytoation de Caen (5 %)
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Pain, viennoiserie, patisserie

Dozulé contribue en nombre de citations a hauteub25 % sur I'ensemble de la zone
d’étude.
L’attraction de Dozulé sur sa propre populationdesB0 % (A Pont-I'évéque le taux était de

96 %).

D’autres pbles commerciaux ont été cités :

Dives sur Mer 8,3 % (plus de 8 % des personnesragiées se rendent a Dives sur
mer pour acheter du pain)

Cambremer 7,3 %

Troarn 5,2 %

Annebault 5 %

En ce qui concerne les pbles secondaires, les ssabadtraction des communes ou sont
implantés des boulangeries-patisseries sont learsisi :

Cambremer 83 % (83 % des habitants de Cambremeateaatu pain sur leur
commune)
Annebault 80 %

« Pain, viennoiserie, patisserie »

Branville

Bourgeauville

Douville-en-Auge

o - -

Beuvron-en
Auge

Hotot-en-Auge

Cambremer

EX: Communes signalées en vert: + de 60% des hatisitde ces communes ont cité
DOZULE en lieu d’achat.
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Charcuterie

Dozulé contribue en nombre de citations a hautel83% sur 'ensemble de la zone d’étude.
L’attraction de Dozulé sur sa propre populationdes62 % (A Pont 'Evéque le taux était de
79 %)
D’autres pbles commerciaux ont été cités :

- Dives-sur-Mer 22,7 % (prés d’'une personne surreise a Dives sur mer pour acheter

de la charcuterie)

- Troarn 7,9 %

- Lisieux 5,4 %

- Cambremer 4,3 %

- Pont 'Evéque 4,3 %

- Agglo de Caen 4,1 %

En ce qui concerne les poles secondaires de ladéneale, seul Cambremer ressort : 54 %
(attraction sur la commune).

« Charcuterie »

Branville

Bourgeauville

Douville-en-Auge
Daneste Annebault

Cricaueville-er-Aude - _

o - -

Beuvron-en
Auge

Hotot-en-Auge

Cambremer

EX: Communes signalées en vert: + de 60% des hatisitde ces communes ont cité
DOZULE en lieu d’achat.
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Viandes volalilles

Dozulé contribue en nombre de citations a hautel881% sur 'ensemble de la zone d’étude.
L’attraction de Dozulé sur sa propre populationdes60 % (A Pont 'Evéque le taux était de
71 %).

D’autres pbles commerciaux ont été cités :

- Dives sur Mer 24,2 %
- Lisieux 6 %

- Troarn 6 %

- Agglo de Caen 5,3 %
-  Cambremer 4,1 %

- Bonnebosq 3,6 %

Le pdle secondaire de Cambremer a une attractiosagoropre population de 46 %.

« viande et volailles »

Branville

Bourgeauville

Douville-en-Auge
Daneste Annebault

Cricqueville-er-Auge - _
Bassenevile  Gousianie staoun |

Putot-en-
auge

Beuvron-en
Auge

Cambremer

2T

EX: Communes signalées en vert: + de 60% des hatisitde ces communes ont cité
DOZULE en lieu d’achat.
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Fruits et légumes

Dozulé contribue en nombre de citations a hauteut% sur 'ensemble de la zone d’étude.
L’attraction de Dozulé sur sa propre populationdes63 % (A Pont 'Evéque le taux était de
77 %).

D’autres pbles commerciaux ont été cités :

- Dives-sur-Mer 17,8 %
- Troarn 6,5 %
- Lisieux 5,1 %
- Cambremer 4,8 % (57 % sur sa propre population)
- Agglo de Caen 4,6 %
« Fruits et légumes »

Branville

Bourgeauville

Douville-en-Auge

Basseneville

Hotot-en-Auge

Cambremer

EX: Communes signalées en vert: + de 60% des hatisitde ces communes ont cité
DOZULE en lieu d’achat.
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Poissons et crustacés

Dozulé contribue en nombre de citations a hautewt31% sur 'ensemble de la zone d’étude.
L’attraction de Dozulé sur sa propre population és 58 % (A pont | 'Evéque le taux était
67 %).

D’autres pbles ont une attraction significative :

- Dives-sur-Mer 23,6 %
- Lisieux 8,1 %
- Agglo de Caen 6,5 %
- Troarn 5,5 %

« Poisson, crustacés »

Branville

Bourgeauville

Douville-en-Auge
Daneste Annebault

Basseneville

Hotot-en-Auge

Cambremer

EX: Communes signalées en vert: + de 60% des hatisitde ces communes ont cité
DOZULE en lieu d’achat.
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Epiceries / liquides

Dozulé contribue en nombre de citations a hauteutsd% sur 'ensemble de la zone d’étude.
L’attraction de Dozulé sur sa propre populationdes60 % (A Pont 'Evéque le taux était de
69 %).

D’autres pbles commerciaux ont été cités :

Dives-sur-Mer 22,1 %
Troarn 8,3 %
Lisieux 7,4 %
Agglo de Caen 4,5 %

Le pble secondaire de Cambremer a une attractiosaspropre population de 44 %.

« Epicerie, liquide »

Branville

Bourgeauville

Douville-en-Auge
Daneste Annebault

Basseneville

Hotot-en-Auge

Cambremer

- De 40 %

EX: Communes signalées en vert: + de 60% des hatisitde ces communes ont cité
DOZULE en lieu d’achat.
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Produits pharmaceutiques

Dozulé contribue en nombre de citations a hauteuf4d% sur 'ensemble de la zone d’étude.
L’attraction de Dozulé sur sa propre populationdes®2 %.
D’autres pbles commerciaux ont été cités :

- Cambremer 6,8 % (78 % des habitants de Cambremeensea la pharmacie de

Cambremer)
- Dives-sur-Mer 5,4 %

« Produits pharmaceutiques »

Bourgeauville

R
= == —
smion

T e
-

Cambremer

EX: Communes signalées en vert: + de 60% des hatisitde ces communes ont cité
DOZULE en lieu d’achat
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Fleurs

Dozulé contribue en nombre de citations a hauteus8 %, sur I'ensemble de la zone
d’'étude.

L’attraction de Dozulé sur sa propre populationdes?74 % (A Pont 'Evéque le taux était de
87 %).

D’autres pbles commerciaux ont été cités :

- Dives-sur-Mer 16,2 %
- Cambremer 7,6 % (73 % des habitants de Cambrerhéteades fleurs a Cambremer)

- Troarn 7 %
- Lisieux 4,9 %

« Fleurs »

Branville

Bourgeauville

Douville-en-Auge
Basseneville Goustranville

- o

Cambremer

s
[ |

EX: Communes signalées en vert: + de 60% des hatisitde ces communes ont cité
DOZULE en lieu d’achat.
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Presse

Dozulé contribue en nombre de citations a hautel0d% sur 'ensemble de la zone d’étude.
L’attraction de Dozulé sur sa propre populationdes82 %.
D’autres pbles commerciaux ont été cités :

- Dives-sur-Mer 9,7 %

- Troarn 6,3 %
- Cambremer 5 % (68 % sur sa propre population)

« Presse »

ourgeauville

B

Basseneville

Hotot-er-Auge

Cambremer

EX: Communes signalées en vert: + de 60% des hatisitde ces communes ont cité
DOZULE en lieu d’achat.
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Pressing

Dozulé contribue en nombre de citations a hauteld% sur 'ensemble de la zone d’étude.
L’attraction de Dozulé sur sa propre populationdes81 %.
D’autres pbles commerciaux ont été cités :

- Dives-sur-Mer 10,1 %
- Agglo de Caen 9,4 %
- Lisieux 7,8 %
- Troarn 3,9 %

« Pressing »

Branville

Basseneville

Cambremer

EX: Communes signalées en vert: + de 60% des hatisitde ces communes ont cité
DOZULE en lieu d’achat.
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Coiffeur

Dozulé contribue en nombre de citations a hautels3i% sur 'ensemble de la zone d’étude.
L’attraction de Dozulé sur sa propre populationdst76 % (A Pont 'Evéque le taux était
similaire).

D’autres pbles commerciaux ont été cités :

- Agglo de Caen 8,2 %

- Cambremer 6,3 % (64 % sur sa propre population)
- Troarn 5,7 %

- Annebault 5,5 %

- Dives-sur-Mer 4,9 %

- Lisieux 4,4 %
« Coiffeur »
Branville
Bourgeauville
Douville-en-Auge
Daneste Annebault
Basseneville Goustranville -

Cambremer

S
==

EX: Communes signalées en vert: + de 60% des hatisitde ces communes ont cité
DOZULE en lieu d’achat
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Influence du lieu de travail

Le lieu de travail a une influence tres nette sucdmportement d’achat, que ce soit pour le
chef de famille ou le conjoint :

-Lorsqu’on travaille & Dozulé, on achete de préféeea Dozulé, sensiblement dans les
mémes proportions que si I'on y habite.

-Lorsqu’on travaille a Lisieux, on achete de préfige a Lisieux, plus particulierement les
produits suivants : boucherie, charcuterie, le gmis I'épicerie, les fleurs, le pressing et la
presse.

-Lorsqu’on travaille sur la cote, les achats a BjWillers sur mer et plus particulierement
Trouville Deauville et Touques sont renforcés.

-Lorsqu’on travaille dans l'agglomération de Cadses achats sur l'agglomération sont
|égerement renforcés mais également ceux réali¥ésaan et Dives sur mer.

Influence de la catégorie socioprofessionnelle

Les retraités privilégient le plus Dozulé pour édies achats (63 %).

Les professions intermédiaires vont dans une nfomes proportion a Dozulé et privilégient
Lisieux, Troarn et I'agglomération de Caen. On daihs ce comportement I'influence du lieu
de travail.

Influence de I'age

Les femmes de 18 a 24 ans fréquentent dans unéopiegproportion les commerces de
Dives sur Mer.

Les personnes de plus de 60 ans privilégient lleata@ Dozulé.

Les actifs de 25 a 59 ans se déplacent plus faeileenCaen et Dives sur Mer.
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Les circuits de distribution par type de produits dimentaires

A plus de 70 % les clients privilégient les magadmaditionnels pour les secteurs suivants : la
boulangerie (80 %), les fleurs (76 %), les coiffe(87 % en dehors des galeries marchandes
et du domicile), le pressing (76 % en dehors désiga marchandes).

Plus d’'un achat sur deux est effectué dans lesigsasurfaces commerciales.

Pour les secteurs suivants : la charcuterie (68&Bpucherie (69 %), les fruits et Iégumes

(65 %), le poisson (65 %) et I'épicerie (90 %).

100% Circuits de distribution pour les achats de proximi té par type de produit
0
90% 0% 87%
80% [
80%
70% 68%  89% g5 65%
60%
50% -
40% -
30% -
° 21% sop W24% | 24%
20% +=41%
10% 9%
10% - 4% N | 5% ’ %
1% 0 3% 2%
0% l = T % T % T /0 T T T O T T
Pain  Charcut. Viande F.etL. Poisson Epicerie Fleurs Presse Pressing Coiffeur
B Grande surface O Magasin traditionnel @ Marché O Tournée B Galerie marchande O abonnement @ A domicilg

Pour I'ensemble des achats de proximité, en fonates villes fréquentées, on remarque des
disparités concernant les circuits de distribution

A Dozulé, les commerces traditionnels sont largdmeglisés (a hauteur de 46 %)

A Dives sur mer, Lisieux, Troarn, Agglomération@aen et Deauville-Trouville-Touques, le
circuit principal est la grande distribution.

Ensemble d'achats de proximité
70% 669%
62% ]
60% 579 — 57%
52%
0, .
50% A5 O Grande surface (super,
hypermarché)
40% - 369 37% . .
m Magasin traditionnel
30% -+ 9
205 25% >7° O Autres
20% -] 0 18% 17%
%
13%
10%
0%
Agglo. de Dives-sur- Dozulé Lisieux Troarn Deauville
Caen mer Trouville
Touques
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Comparaison des circuits de distribution par Ville (sur la zone
d’attraction)

Produits Mag.traditionnel Grande marché Tournée A .
surface domicile
Dozulé 80 % 19 % 1%
Pain | Pont-"Evéque 82 % 16 % 1%
Orbec 78 % 19 % 1% 2%
Dozulé 27 % 68 % 4% 1%
Charcut.| pont-'Evequd 45 % 51 % 3%
Orbec 48 % 51 % 1%
Dozulé 25 % 69 % 5% 1%
Viande | Pont-'Evéque 42 % 55 % 3%
Orbec 40 % 57 % 3% 1%
Dozulé 24 % 65 % 9 % 1%
Fruits Eva
Pont-'Evéque
Légumes q 32 % 55 % 12 %
Orbec 28 % 62 % 10 % 1%
_ Dozule 8 % 65 % 24 % 3%
Poisson B ni TEveque 31 % 57 % 12 %
Orbec 38 % 56 % 6 %
Dozulé 9% 90 % 1% 1%
Epicerie | Pont-'Evéque 11 % 89 % 1%
Orbec 18 % 81 % 1%
Dozulé 76 % 19 % 4 % 1%
Fleurs Pont-'Evéque 80 % 15 % 5 %
Orbec 71 % 25 % 4%
Dozulé 87 % 9 %
Coiffeur' [pont-rEva
ont-'Evéque 94 % 3%
Orbec 82 % 149

! Galerie marchande (4 % & Dozulé)

59



Comparaison des circuits de distribution par villeet par produits

Pour le pain, la grande surface est d’avantagdédmigee dans les achats de Troarn.

Dozulé Dives-sur-mer Cambremer Troarn Annebault

O Magasin traditionnel m Grande surface ‘

Pour la charcuterie a Dives sur mer, les magasadgionnels sont bien placés.

100% -
90% -
80%
70% -
60%
50% -

40%
30%
209% -
10% -

0% -

Dozulé Dives-sur-mer Troarn Lisieux Cambremer

O Magasin traditionnel B Grande surface O Marché ‘
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Pour la viande - A Dives sur mer, les magasingtteamhels sont bien placés.

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

Dozulé Dives-sur-mer Lisieux Troarn Agglomération Cambremer

de Caen

‘ O Magasin traditionnel B Grande surface O Marché ‘

Pour les fruits et legumes — A Dives sur mer et Qr@mer, le marché est un circuit de
distribution trés prisé.

100% -

90% -

80%

70% A

60% -

50%
40%

30% A

20%

10% A

0% -

Dozulé Dives-sur-mer Troarn Lisieux Cambremer

‘D Magasin traditionnel B Grande surface O Marché ‘

Pour le poisson, le marché de Dozulé est attraciives sur mer la vente direct est
significative.

120% -

100% -

80% -

60%

40%

20% -
0%
Dozulé Dives-sur-mer Lisieux Agglom ération Troarn
de Caen
O Magasin traditionnel B Grande surface O Marché O Vente directe

61



Pour I'épicerie — Le poids des grandes surfaceprésent partout. A Dozulé la
supérette COOP joue un rble de proximiteé.

100%
90%
80%

70%
60%

50%

40% -
30% -
20%

10% -

0% -

Dozulé Dives-sur-mer Lisieux Troarn Agglomération

de Caen

‘ O Magasin traditionnel m Grande surface ‘

Pour les fleurs les magasins traditionnels sont teBerésentés a Dozulé.

100% - : 6% 10%
90% | ; %
80% 8 a0
070
0% A 43%
60% X
50% X
0
40% X
30% 8
20% X
10% -
0%
Dozulé Dives-sur-mer  Cambremer Troarn Lisieux
‘EI Magasin traditionnel @ Grande surface O Marché ‘

Pour la presse — A Dozulé le commerce de proxigstdargement représente.

100% 1

90% 1

80% A

70% 4

60% 1

50% 1

40% 1

30% 1

20% 4

10% 4

0% A

Dozulé Dives-sur-mer Troarn Cambremer Lisieux

O Magasin traditionnel B Grande surface




Pour le pressing — A Dozulé le pressing est atfract

100%
90%
80%
70%
60% +
50%
40%
30%
20% +
10%

0% -

Dozulé

Dives-sur-mer  Agglomération Lisieux Troarn
de Caen

O Magasin traditionnel @ Galerie marchande

Pour le coiffeur -

Dozulé

Agglomération  Cambremer Troarn Dives-sur-mer Lisieux
de Caen

@ Magasin traditionnel B Galerie marchande
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La grande surface alimentaire la plus fréquentée

L'enseigne la plus fréquentée

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Les grandes surfaces sont situées principalemestlda pdles suivants :
- Dozulé
- Dives sur mer
- Lisieux
- Troarn
- Agglo de Caen

Le secteur du Hard discount représente 14 % datsocis
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Achats en direct a la ferme
37 % des personnes enquétées réalisent des adhdesrae.

70 % des habitants de Dozulé n'achétent pas deujscdlla ferme. Par contre plus de 60 %
des habitants de Branville, Bourgeauville, Danest&ricqueville achetent a la ferme.

Achats en direct alaferme

37%

63%
Non

Les raisons de non achat a la ferme sont les suiuan :

Ne connait pas / pas d’information 28 %
Pas de ferme a proximité 16 %
Manque de temps /pas pratique 16 %
Trop cher 15 %
Pas I'habitude /pas 'occasion/n’y pense pas 10 %
Pas intéressé 8 %
Problemes de transport 5%
Autoconsommation 3 %

La principale raison est le manque d’information
Le manque d’accessibilité du fait de I'éloignemgébgraphique et du manque de temps
constitue également un obstacle.
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Comportement d’achats — Achats d’éguipements
non alimentaires

Trois poles ressortent :
- Agglomeération de Caen, avec une contribution enbrerde citations a hauteur de
59 %
- Dives sur mer, avec une contribution en nombreitddians a hauteur de 21 %
- Lisieux, avec une contribution en nombre de citatia hauteur de 14 %

Lieux d’achats produits non alimentaires (en %)

PRODUITS AGGLO DE CAEN SBQ/E/ISER LISIEUX DOZULE
Vétements 67 % 14 % 11 % 3%
Chaussures® 53 % 22 % 14 % 2%
Optique médicale® 39 % 21 % 20 %
Electroménager 57 % 25 % 13 % 2%
TV/HIFI 63 % 21 % 12 %

Meubles/literie 80 % 6 % 10 %

Matériel de bricolage 36 % 40 % 9% 10 %
Articles de sport 69 % 15% 15% 1%
Articles de culture et loisirs 55 % 14 % 15% 8 %

En ce qui concerne les produits non alimentaireszul® est Iégérement attractif pour le
bricolage. Pour tous les autres secteurs, I'attnaest faible, voire inexistante.

L’agglomération de Caeest trés attractive pour I'équipement de la maigoaubles, literie,
électroménager, TV / Hifi), articles de sports etcdlture loisirs, ainsi que les vétements.

Dives sur merest tres attractif pour le bricolage et dans uneindre mesure pour
I'électroménager/ TV Hifi, 'optique médicale eslehaussures.

Lisieux est attractif pour I'optique médicale.

2 Cabourg : 4.6 %
% Trouville : 5.8 % - Cabourg : 5.3%
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Circuits de distribution par type de produits non dimentaires

Les clients privilégient les magasins traditionn@sir 'optique médicale, mais aussi pour les
vétements (45 %) et les chaussures (48 %).

Les grandes surfaces spécialisées sont principatgmigilégiees pour le bricolage (84 %),

les articles de sport et I'équipement de la maisoeubles (68 %), électroménager (65 %),
TV /Hifi (70 %).

Les achats de culture loisirs sont partagés easrenhgasins traditionnels (26 %), les grandes
surfaces spécialisées (45 %), les grandes surddicasntaires (12 %), Internet et la VPC

(14 %).

Ce dernier circuit de distribution atteint son neeit résultat dans le domaine culture-loisirs.

Circuits de distribution par types de produits non alimentaires
90%
79%
80% A -
70%
70% A 65%
L 60%
3 | 48%
£ 50% | 45% 2%
S 40% A
3 30% -
o 0
20% A
7%
0fy
10% " ” i,
0% -
© %
& &
S & N
ol & &
) N S
W
O MAG. @ GRANDE SURFACE aoVvpC 0O GRANDE SURFACE | MARCHE O AUTRES ® GALERIE
TRADITIONNEL SPEC. INTERNET ALIMENTAIRE MARCHANDE

Centre ville le plus fréquenté

Les habitants des communes situées a I'ouest del®drquentent davantage le centre ville
de Caen : Cricqueville (62 %) — Goustranville (61 %
Cependant les habitants de Dozulé vont en cerlteeda Caen a hauteur de 42 %.

Centre ville le plus fréquenté

9
40% 37%

35% A
30% -

0% 4
% 25% 21%
1< %
3 20% 16% 16%
3 15% +
a
10% - 8%
=
0% A , , , — .
Agglo de Dozulé Lisieux Dives-sur- Pont Autres
Caen mer I'Evéque
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Avis sur le commerce de Dozulé et son
environnement

Les raisons de non achats a Dozulé

Manque de commerces/pas de choix 29 %
Eloignement domicile/travail/Dozulé 26 %
Prix trop élevés 15 %
Problémes de stationnement et de circulation 11 %
Accueil/Amabilité/Pas de savoir faire des

commergants 10 %
Centre ville pas attractif/accueillant 6 %
Pas de hard-discount ou autre GS 3 %
Horaires et jours d'ouverture non adaptés 2%

Il est intéressant de noter que le fait qu’il mamgles commerces a Dozulé incite les clients a
se rendre vers d’autres poles d’attraction.

Le stationnement a Dozulé

44 % des personnes enquétées estiment se gareitatifent dans le centre ville de Dozulé.
Rappelons que les commercants de Dozulé estiméet difficulté a hauteur de 58 % pour
leurs clients.

Avis sur le stationnement dans le centre ville de D ozulé

4%
Ne sait pas

52%

44% Oui

Non
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Suggestions pour améliorer le stationnement aueestDozulé :
-Aménager/agrandir des parkings (26 %)
-Retirer les voitures ventouses (19 %)
-Enlever les poteaux dans la rue principale (13 %)
-Mettre en place une zone bleue (12 %)
-Réduire les trottoirs dans la rue principale (10 %
-Dévier la circulation (7 %)
-Stationnement en épi dans la rue principale (6 %)
-Créer un centre ville/zone commerciale (5 %)
-Mettre en place un arrét minute (1,5 %)

Commerces manquants a Dozulé en produits alimentas

Seulement 13 % des enquétés estiment trouver toaitqu’ils veulent dans le domaine
alimentaire a Dozulé.

Offre alimentaire compléte a Dozulé

16% 6% 7%

71%

@ Tout a fait d'accord O D'accord B Pas d'accord O Pas du tout d'accord

Sur la commune de Pont-I'Evéque 84 % des enquétiésent trouver tout ce qu’ils veulent
dans le domaine alimentaire.

Sur la commune d’Orbec 81 % des enquétés estimmmner tout ce qu'ils veulent dans le
domaine alimentaire.
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Besoins en magasins alimentaires par type de prodsi

Secteurs d’activités Nombre de citations %
Boucherie 220 30
Charcuterie 219 30
Poissonnerie 112 15
Traiteur 41 6
Patisserie 29 4
Volailles 20 3
Bio 20 3
Boulangerie 11 2
Produits du terroir 10 1
Restaurant 10 1
Primeurs 10 1

Suggestions d’enseignes alimentaires manquantez aé®:

-Magasins traditionnels (25,5 %)
-Hard-Discount (21 %)

-Lidl (14 %)

-Mutant (10 %)

-Ed (6 %)

-Leclerc (4 %)

-Mac-Donald (3 %)

-Picard (2 %)

-Carrefour Market (2 %)

Les personnes enquétées citent plus particuliererdes enseignes de Hard-discount a
hauteur de 46 %.
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Besoins en magasins non alimentaires par type deqatuits

Secteurs d’activités

Nombre de citations

%

Vétements 120 27
Chaussures 99 22
Bricolage/Jardinage 23 5
Toiletteur pour chiens 22 5
Mercerie/tissus/laine 21 5
Biens culturels 21 5
Bijouterie 15 4
Optique 11 3

Suggestions d’enseignes non alimentaires manquaridegulé :

-Distri-Center (9 %)
-Decathlon (5 %)
-Bricomarché (4 %)
-Gemo (4 %)
-Camaieu (3 %)
-Chaussland (3 %)
-Eurodif (3 %)
-Foirfouille (3 %)
-Caisse d’épargne (3 %)
-Kiabi (3 %)

-Véti Marché (3 %)

Les suggestions d’enseignes les plus citées comueimsecteur de I'habillement.
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Souhait en matiere d’animation commerciale

78 % des personnes enquétées n’ont aucun souhaiategre d’animation commerciale pour
la commune de Dozulé.

Souhaits en matiere d'animation com merciale

22%

Non

Pour les personnes qui ont des souhaits en mati@némation commerciale, une carte de
fidélité serait trés bien acceptée. Autres propmsit: rendre le marché plus attractif, mettre
en place une quinzaine commerciale, offrir des lbashat, rendre les rues de Dozulé plus
attrayantes (musique)..

Degré de satisfaction de l'accueil qui vous est r&wé dans les
commerces traditionnels

78 % des enquétés sont satisfaits de I'accueil tgommerces traditionnels de Dozulé
(dont 10 % tres satisfaits).

Satisfaction de I'accueil dans les commerces traditionnels

3% 1% 10%

68%

O Tres satisfait W Satisfait O Pas satisfait 0 Pas du tout satisfait B Sans opinion
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Degré de satisfaction des horaires d’ouvertures desmmerces

67 % des enquétés sont satisfaits des horairevettomes des commerces du centre ville de
Dozulé (dont 9 % tres satisfait).

Satisfaction des horaires d'ouvertures des commerc es du centre ville

3% 9%

O Tres satisfait @ Satisfait O Pas satisfait O Pas du tout satisfait

Propositions concernant les horaires d’ouvertures &s commerces

Pour 1/3 des personnes interrogées qui sont ifatds des horaires d’ouvertures, elles
émettent les propositions suivantes :

Propositions des horaires d'ouvertures

A 13%
Ouverture plus tot h 0
16%

Db 0 00

20%

T e

) 22%
Ouverture le dimanche

28%
Ouverture le midi

30 40 50 60 70

o
=
o
N
o

Nombre de citations

L’ouverture le midi et le dimanche est principalemeéemandée par les personnes enquétées.
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Degré de satisfaction de I'accueil dans les granslsurfaces

79 % des enquétés sont satisfaits de I'accueil Esngrandes surfaces de Dozulé (dont 17 %

tres satisfaits).

Satisfaction de |'accueil dans les grandes surface

8%

3%

62%

S

17%

‘D Tres satisfait B Satisfait O Pas satisfait O Pas du tout satisfait @ Sans opinion ‘

Degré de satisfaction de I'accueil et note globa(accueil, services,
conseil, qualité des produits)

Accueil

Commune

Commerce traditionnels

Grandes surfaces

Dozulé

78 % des enquétés sont satisfi
de l'accueil dans les commerc
traditionnels (dont 10 % tr€
satisfaits).

79 % des enquétés sont satisfi
de [laccueil dans les grand
surfaces (dont 17 % trés satisfait

aits
DS

5).

Pont
I'évéque

95 % des enquétés sont satisfs
de l'accueil dans les commerc
traditionnels (dont 24 % tre
satisfaits).

B2l % des enquétés sont satisfi
ede l'accuell dans les grand
ssurfaces (dont 14 % trés satisfait

2its
BS

5).

Lisieux

91 % des enquétés sont satisfs
de l'accueil dans les commerc
traditionnels (dont 16 % tré
satisfaits).

@8 % des enquétés sont satisf
ede l'accueil dans les grand
ssurfaces (dont 17 % trés satisfait

2its
BS

S).

Orbec

93 % des enquétés sont satisfait
de I'accueil dans les commerces
traditionnels (dont 29 % trés
satisfaits).

581 % des enquétés sont satisf
de l'accueil dans les grand
surfaces (dont 13 % trés satisfait

2its
BS

S).
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Comparaisons des notes moyennes

Notes qglobales

Commerces Grandes

traditionnels surfaces
Pont 'Evéque 14,49 12,86
Orbec 14,25 13,40
Lisieux 14,02 14,20
Bayeux 13,87 13,93
Dozulé 12,82 13,21

Le marché de Dozulé

Une personne sur deux se rend au marché de Dezoiérdi matin.

50%

Marché le mardi matin

50%
Oui
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Fréquentation du marché le mardi matin

Un tiers des personnes enquétées vont au marchiésauardis matin a Dozulé.
31 % des personnes enquétés vont au marché maims fibis par mois.

Fréquentation du marché le mardi matin

35% 2304
31%

30% 1
25% -
20% -
15% - 14% £

10% - e

5% -

0% -

Moins d'une Une fois/mois Deux Trois Tous les
fois/mois fois/mois fois/mois mardis

Degré de satisfaction de I'accueil des commercantki marché de
Dozulé

69 % des personnes enquétées sont satisfaiteactdedil des commercants sur le marché de
Dozulé (dont 15 % tres satisfaits).

Satisfaction de l'accueil des commercants du marché

22% 15%
2%
7%

54%

O Tres satisfait @ Satisfait O Pas satisfait O Pas du tout satisfait @ Sans opinion
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Votre avis sur 'emplacement du marché

69 % des personnes enquétées sont satisfaitesrdpldicement du marché (dont 12 % tres
satisfaits).

Avis sur I'emplacement du marché

12% 12%

13%

57%

‘D Tres satisfait B Satisfait O Pas satisfait O Pas du tout satisfait @ Sans opinion ‘

Suggestions émises par les enquétés d’'un nouvdheempent pour le marché de Dozulé :
-Place du Haras (54 %)

-Marché couvert (22 %)
-Parking de I'école maternelle (10 %)

Jour du marché approprié

Il N’y a pas vraiment de demande pour que le masehéenne un autre jour (ni qu’il soit
maintenu le mardi).

Jour du marché approprié

49%
Non
51%
Oui
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Suggestion d’'un jour pour la tenue du marché

48 % des personnes enquétés estiment que la tamardhé devrait avoir lieu le samedi.

Choix du jour pour la tenue du marché

60%

50% 48%

40% +

30% - 21%
20% - 3%
10% 9%
° ] 3%
0% A : : : .
Samedi  Dimanche Vendredi Mercredi Lundi

Suggestions pour le commerce de Dozulé

Les personnes interrogées ont émis un grand nodesaggestions comme par exemples :
(Non classées par ordre de priorité)

Faire venir des commercants (sédentaires et anbylkstrdes artisans,
Implanter un magasin Hard-discount a Dozulé,

Mise en place d’'un marché le week-end et/ou madlBejour de la tenue du
marché actuel,

Rendre les commercants plus aimables,

Communiquer sur Dozulé (tourisme, visites, comngrpatrimoines...),
Proposer des produits de qualité,

Rendre les vitrines plus chaleureuses et accutgian

Installer une Maison Médicale,

Revoir la circulation de I'axe principal,

Améliorer le stationnement (supprimer les poteaoxge bleue, arrét minute),
Rendre les produits plus accessibles (baisse "deqirile meilleure qualité,

Ouverture de commerces le dimanche et proposehaiesres d’ouverture plus
souples pour certains commerces,

Développer la vente en directe sur les produitaugqtype AMAP).

En premier lieu, inciter les créateurs d’entrepréses’installer a Dozulé et faciliter la
transmission d’entreprise.

L'implantation d’un Hard-discount est égalementisaitée.
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Partie 5
APPROCHE GLOBALE

CONTEXTE ECONOMIQUE ET ENVIRONNEMENT

Atouts:
Positionnement géographique favorable

- A proximité de I'estuaire de la Seine et de lgioé Parisienne
- A proximité des ports de Caen, d’Honfleur et davke

- A proximité de l'autoroute A13 et d’'un réseau tieuqui relie ce territoire
avec I'Europe continentale, I'arc atlantique etirgpe du Nord.

- Au coeur du losange Caen-Rouen-Le Havre-Lisiene métropole en
devenir.

- A proximité de la facade maritime (tourisme)
Qualité paysagere : variété, relief, densité daufmjon faible.
Qualité et notoriété des productions locales : pitsdAOC, élevages.
Patrimoine historique et architectural dans Copad@zproximite.

Poids relativement important des résidences seaasda26 % de 'ensemble des
logements (19 % dans le Calvados)

Augmentation réguliere de la population

L’emploi dans le secteur privé augmente sur lagaeri2000 a 2007.
(augmentation qui profite principalement aux sess)c

Un emploi sur quatre reléve du secteur éducatemtgés action sociale.

Baisse du chémage plus forte que dans le départeangre 2000 et 2007 (-18 %)
Accroissement du nombre d’établissement entre 20@007, supérieur a celui du
Calvados (+15,6%)

Faiblesses

Déficit de la population dans la catégorie des Q&2s
Vieillissement de la population
Faiblesse de la construction de logements

Revenu net imposable moyen par foyer fiscal |égergnen dessous de la
moyenne départementale
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CONSTAT DE L'ACTIVITE COMMERCIALE

Clientele diversifiée : locale, résidences secardatouristique et de passage.

Zone d'attraction limitée par des péles attractifives-sur-Mer, Troarn, Lisieux,
Agglomération de Caen.

L’évasion se trouve renforcée par les déplacendonscile-travail en dehors des
territoires de Copadoz.

En comparaison avec des communes de 1500 a 20G€artiap la densité
commerciale de Dozulé est plus forte.

La question de la transmission d’entreprise se pgomé& prés de 24 % des
commercants qui ont plus de 55 ans.

Manque de professionnalisme chez certains comnisrcafaiblesse dans la
qualité de I'accueil — positionnement dans la qaales produits.

Offre commerciale alimentaire incomplete : desvéés commerciales manquent
(selon I'enquéte consommateurs)

Magasins alimentaires

Boucherie —charcuterie — volailles
Poissonnerie
Patisserie

Produits Bio

Magasins non alimentaires

Equipement de la personne (vétements-chaussuresieeciaine)
Bricolage-jardinage

Toiletteur pour chiens

Bien culturels

Bijouterie

- Optique

Demande de la part des clients d’aménager les reerad’ouverture : plus
particulierement le midi et le dimanche

Demande d’améliorer la gestion du stationnement

La fréquentation du marché de Dozulé peut-étre ianéél : une personne sur deux
se rend au marché le mardi a Dozulé

37 % des personnes enquétées font des achateranka Ce circuit de distribution
est relativement peu connu.
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LES ENJEUX

- Préserver la notion de proximité
- Améliorer I'offre commerciale
- Améliorer I'environnement et la communication

PRECONISATIONS POUR L'ACTIVITE
COMMERCIALE DE DOZULE

PRESERVER LA NOTION DE PROXIMITE

Le développement de I'emploi sur la communauté amnounes sera profitable au
commerce local.

Rendre plus visible et positionner le parc d'atésidu pble équin afin d’attirer des
entreprises de la filiere cheval : créer un syrtditiate pour porter ce projet.

Conserver, voire renforcer, la densité de I'habitddozulé et dans les communes de
Copadoz :

- Mettre en place une politique de I'habitat, afinaéer des logements tant en
périphérie qu’en centre bourg.

- Attirer des investisseurs dans le domaine dentiobilier.
- Favoriser les constructions neuves dans lesndects d’'urbanisme.

Mettre en place une politique de stationnement 2ul#o Pour répondre a la demande
des commercgants et des consommateurs la régleinentat stationnement devra

tenir compte du stationnement courte durée lié aokats de proximité et du

stationnement de longue durée pour répondre augirtsesles salariés du secteur
tertiaire et des habinds.

Une Charte du stationnement pourrait étre mise @nt gt signée entre la municipalité,
'union commerciale et les professionnels : comraetg, artisans, prestataires de services,
professions libérales, services publics.

Les objectifs de cette Charte pourraient étreuesasts :

- Pérenniser l'activité des professionnels du centilee en facilitant le
stationnement des clients et des usagers.

- Définir une offre de stationnement cohérente :tratarapide et longue durée.
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Une campagne de communication expliquant I'orgaioisadu stationnement devra viser les
publics suivants :

Professionnels et leurs salariés
Les habitants
Les touristes et gens de passage.

Les supports utilisés : vitrine des commercantctadttes, plan de ville avec représentation
des parkings, disques de stationnement ....

La signalisation des parkings devra étre améliorée.

Le parking du Haras devra étre réaménageé.

Un dossier FISAC « cceur de bourg » peut-étre titoésdans le cadre des opérations
collectives rurales.

AMELIORER L'OFFRE COMMERCIALE

Renforcer le commerce de centre ville

Mettre au point des incitations a la création dencerces alimentaires et non
alimentaires non représentées sur Dozulé.

Proposer des pas de porte dans des locaux neate (@@l haras) ou réhabilités
(ancienne halle)

Les commercants en alimentation de Dozulé deveefigéahir a la création de
« spécialités de Dozulé » afin de marquer leuricaigé.

Un deuxieme marché de fin de semaine, orientéesuptoduits du terroir et
biologiques permettrait de répondre a une demaeda @opulation locale et
attirerait également la population touristique desdences secondaires.

En ce qui concerne tearché du mardi, le groupe de travail des commercgants
non sédentaires a fait les propositions suivantes :

Organiser une desserte par bus le jour du marché.

* A I'exemple de Saint Pierre sur Dives, il sefatéressant d’étudier
un circuit de bus afin de proposer aux habitants @enmunes situées aux
alentours de Dozulé de se rendre dans le centmg bjour du marché.

Communiquer sur le marché.

* Installer des panneaux aux entrées de Dozuléngano le jour du
marche.

* Présenter le marché de Dozulé sur le site intetada commune et
de Copadoz.

» Annoncer le jour du marché dans les bulletins icipaux.
» Diffuser les sacs cabas aux clients du marché.

Signalisation.
» Améliorer la signalisation des parkings.
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Animation.

» Associer le marché a certaines animations orgasigar I'Union
Commerciale.

- En ce qui concernia vente de produits fermiers le groupe de travail de
producteurs a fait les propositions suivantes :

Améliorer les chemins communaux vers les fermeseibilité aux cars).
Améliorer la signalétique des établissements déevéiha ferme.

Etudier la possibilité de regroupements de produst@our mettre en place
un point de vente.

Développer le réseau des points de vente avecol@snercants, voire les
supermarchés.

Etudier I'évolution du site Internet avec possiBilide commandes et
d’expédition des produits (analyse des solutiomhsedies).

- Les besoins de la population locale et le caracteuristique de la commune
nécessitent une ouverture des commerces de Dezdigmanche.

- Il est recommandé d’harmoniser les horaires déolwwe le matin. En ce qui
concerne les commerces alimentaires, le créneairddr7-20 h doit étre respecté car
il est privilégié par les consommateurs, plusipalitrement en période estivale.

Renforcer le commerce de Dozulé

Afin de limiter I'évasion vers les pbles extérieBives sur mer, agglo de Caen, Touques-
Deauville-Trouville) il faudrait démarcher des egees dans les secteurs suivants :

Hard discount alimentaire

Confection entrée de gamme (apreés avoir renféec&ommerce
alimentaire)

Créer une dynamique commerciale

- Favoriser la création d’'un groupe de travail de mwmrtants afin de progresser
dans les domaines suivants :

Accueil (note faible donnée par les habitants)

Positionnement des produits (qualité, prix, sesjice
Modernisation du point de vente (aménagementsié¢otéy, vitrine...)
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AMELIORER L’ENVIRONNEMENT ET LA COMMUNICATION

Aménagements urbains
Embellissement de la commune : décoration, fleennt, musique.

Renforcer la centralité en aménageant la placeadash parking, ensemble
immobilier avec commerces et services en pied d@éoole, en maitrisant la
destination des pas de porte ainsi que leur prix.

Cette option répondrait aux besoins de développethenommerce en favorisant la création
d’activités non représentées a Dozulé et offruraitlargissement du centre bourg. Cette
opération urbanistique permettrait de gommer lpakigion actuelle de village-rue.

La place du monument mériterait une attention @aliére et pourrait étre I'occasion de
donner un caractére normand au bourg de Dozultnééagement, décoration...).

Tourisme

La communauté de communes a l'intention de déplaaffice du tourisme dans les locaux
de la bibliotheque.

Cependant un certain nombre de points doiventétidiés :

- Aménager des axes deutaton douce entre la cote et l'arriere pays
(circulation pédestre, a bicyclette, a cheval)

- Mise en avant du patrimoine :
Petit patrimoine bati : lavoirs, monuments aux macimetieres.
Patrimoine religieux : églises, chapelles, mokslier
Patrimoine architectural : chateau et manoirs {{paine privé)

Des actions de valorisation du patrimoine localrpaant étre organisées au travers de visites
conférences, de publications avec le Pays d’Ard’etistoire (PAH) qui est le service
patrimoine de Pays d’Auge Expansion (PAE).

Il faudrait également organiser des visites de slafén de faire connaitre un savoir faire
(métiers).

Communication

- L'union commerciale en liaison avec la mairie et dammunauté de
communes doit chercher a intensifier ['utilisatiadiinternet dans sa
communication.

- Entrées de ville : communiquer sur la ville, le coerce, le marché...
- Signalisation des parkings : (voir paragraphe joplé de stationnement).

Accompagner le maintien des commerces dans lds péles de proximité, plus
particulierement a Annebault :

Le développement démographique qui doit étre prdans les documents d’urbanisme
permettra de pérenniser ces commerces.
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